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YURTIMIZDA RAQAMLI IQTISODIYOT 
SHAROITIDA BANK VA MOLIYAVIY TIZIMLAR 
UCHUN YANGI IMKONIYATLAR TAHLILI 
HAMDA KELGUSIDAGI ISTIQBOLLARI

Annotatsiya: Ushbu maqolada O‘zbekiston Respublikasida raqamli iqtisodiyot sharoitida bank va moliyaviy tizimlar 
islohotlari, ularning samaradorligi va kelajakdagi rivojlanish istiqbollari tahlil qilinadi. Xususan, sun’iy intellekt 
texnologiyalarini moliya sanoatiga jadal joriy etish natijasida biznes landshaftining o‘zgarishi, o‘rnatilgan biznes jarayonlari 
va biznes vazifalarining qayta formatlanishi ilmiy asosda o‘rganiladi. Maqolaning asosiy maqsadi moliyaviy sektorda sun’iy 
intellekt texnologiyalaridan foydalanishning joriy amaliyotini tahlil qilish, ushbu texnologiyalar ta’sirida moliyaviy ekotizimda 
yuzaga keladigan o‘zgarishlarni aniqlash va baholashdan iborat. Bugungi kunda sun’iy intellekt moliyaviy sektorda, 
ayniqsa, investitsiyalarni boshqarish, kredit skoringi, normativ hujjatlarga muvofiqlikni tahlil qilish, bozorni o‘rganish va 
mijozlarni qo‘llab-quvvatlash kabi yo‘nalishlarda keng qo‘llanilmoqda. Shu bilan birga, ushbu texnologiyani joriy etish 
jarayonida yuzaga kelayotgan muammolar va xavflar, jumladan, o‘rta fintech kompaniyalarining qisqarish tendensiyasi 
tahlil qilinadi. Maqolada shuningdek, O‘zbekiston bank-moliya tizimida sun’iy intellekt texnologiyalarini joriy etish holati, 
ularning milliy iqtisodiyotimizda tutgan o‘rni va afzalliklari keng yoritiladi. Davlat tomonidan amalga oshirilayotgan raqamli 
moliyaviy islohotlar, bank tizimini innovatsion rivojlantirish yo‘nalishlari hamda kelajakdagi istiqbolli yo‘nalishlar asosida 
sun’iy intellektning o‘rni chuqur tahlil qilinadi.

Kalit soʻzlar: Sun’iy intellekt, raqamli iqtisodiyot, bank islohotlari, moliyaviy texnologiyalar, blokcheyn, Big Data, kredit 
skoringi, moliyaviy xavfsizlik, raqamli transformatsiya, fintech.

Abstract: This article analyzes the reforms in the banking and financial systems of the Republic of Uzbekistan in the context 
of the digital economy, their efficiency, and prospects for future development. In particular, it examines, on a scientific basis, 
how the rapid integration of artificial intelligence (AI) technologies into the financial industry is transforming the business 
landscape, reshaping established business processes, and reformatting business functions. The main objective of the 
article is to analyze the current practices of using AI technologies in the financial sector, as well as to identify and assess 
the changes occurring in the financial ecosystem under their influence. Today, artificial intelligence is widely applied in 
the financial sector, particularly in areas such as investment management, credit scoring, regulatory compliance analysis, 

G‘aniyev Shaxzod Shuhrat o‘g‘li
Ilmiy rahbar, Qarshi davlat universiteti stajyor-o‘qituvchisi. 
ORCID: 0009-0005-0823-0024. 
Email: shaxzodganiyev46@gmail.com 

Alarov Asilbek Oybek o‘g‘li
Qarshi davlat universiteti Iqtisodiyot fakulteti 

Iqtisodiyot yo‘nalishi 1-bosqich talabasi Email: 
alarovasilbek@gmail.com   



IQ
T

IS
O

D
IY

O
T

Э
К
О
Н
О
М
И
К
А

E
C

O
N

O
M

Y

https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz 539

YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T2025-yil, aprel. № 3.
navbatdan tashqari son. 

market research, and customer support. At the same time, the article examines the challenges and risks associated 
with the implementation of AI technologies, including the trend of declining mid-sized fintech companies. Additionally, it 
provides an in-depth analysis of the current state of AI adoption in Uzbekistan’s banking and financial system, highlighting 
its role and advantages in the national economy. Special attention is given to the digital financial reforms undertaken 
by the government, the innovative development of the banking system, and promising future directions, providing a 
comprehensive analysis of AI’s role in shaping the financial sector moving forward.

Key words: Artificial intelligence, digital economy, banking reforms, financial technologies, blockchain, Big Data, credit 
scoring, financial security, digital transformation, fintech.

Аннотация: В данной статье анализируются реформы банковской и финансовой систем в условиях цифровой 
экономики Республики Узбекистан, их эффективность и перспективы дальнейшего развития. В частности, на 
научной основе изучается трансформация бизнес-ландшафта, изменение установленных бизнес-процессов и 
переформатирование бизнес-задач вследствие активного внедрения технологий искусственного интеллекта в 
финансовую индустрию. Основной целью статьи является анализ текущей практики использования технологий 
искусственного интеллекта в финансовом секторе, а также выявление и оценка изменений, возникающих 
в финансовой экосистеме под их воздействием. На сегодняшний день искусственный интеллект широко 
применяется в финансовой сфере, особенно в таких направлениях, как управление инвестициями, кредитный 
скоринг, анализ соответствия нормативным требованиям, исследование рынка и поддержка клиентов. Вместе 
с тем в статье рассматриваются проблемы и риски, возникающие в процессе внедрения данной технологии, в 
том числе тенденция сокращения средних финтех-компаний. Также детально освещается текущее состояние 
внедрения технологий искусственного интеллекта в банковско-финансовой системе Узбекистана, их роль и 
преимущества в национальной экономике. Особое внимание уделяется проводимым государством цифровым 
финансовым реформам, инновационному развитию банковской системы и перспективным направлениям, на 
основе которых анализируется роль искусственного интеллекта в будущем.

Ключевые слова: Искусственный интеллект, цифровая экономика, банковские реформы, финансовые технологии, 
блокчейн, Большие данные, кредитный скоринг, финансовая безопасность, цифровая трансформация, финтех.

K I R I S H
Raqamli texnologiyalar jadal rivojlanayotgan bugungi kunda, global moliyaviy sektor mislsiz o‘zgarishlarni 

boshdan kechirmoqda. Sun’iy intellekt, blokcheyn va katta hajmdagi ma’lumotlarni tahlil qilish (Big Data) kabi 
innovatsion texnologiyalar moliya va bank tizimining an’anaviy modellarini o‘zgartirib, ularni yanada tezkor, 
shaffof va samarali tizimga aylantirmoqda. Ayniqsa, sun’iy intellekt algoritmlarining kredit skoringi, risklarni 
bashorat qilish, firibgarlikka qarshi kurash, investitsion tahlil va mijozlarga individual xizmat ko‘rsatish 
jarayonlariga keng tatbiq etilishi moliyaviy ekotizimni tubdan yangilash imkonini bermoqda.

O‘zbekiston Respublikasida ham raqamli iqtisodiyot konsepsiyasini rivojlantirish va bank-moliya sektorini 
modernizatsiya qilish bo‘yicha keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda. Sun’iy intellekt texnologiyalari 
moliyaviy xizmatlar sifatini oshirish, bank operatsiyalarini avtomatlashtirish va moliyaviy xavflarni minimallashtirish 
uchun keng imkoniyatlar yaratmoqda. Xususan, elektron to‘lov tizimlari, onlayn kreditlash va aqlli bank 
xizmatlarining rivojlanishi mamlakatda moliyaviy inklyuzivlikni oshirish, mijozlar ehtiyojlariga moslashgan 
xizmatlarni joriy etish va iqtisodiyotning raqamli transformatsiyasini jadallashtirishga xizmat qilmoqda.

Shu bilan birga, mazkur texnologiyalarning joriy etilishi bir qator muammolarni ham yuzaga keltirmoqda. 
Moliyaviy axborot xavfsizligi, tartibga solish me’yorlari, huquqiy asoslarning yetarli emasligi, texnologik 
infratuzilmaning takomillashtirilishi zarurati – bu boradagi dolzarb masalalardir.

Sun’iy intellektga asoslangan moliyaviy texnologiyalarni rivojlantirish jarayoni mamlakat iqtisodiy 
barqarorligiga qanday ta’sir ko‘rsatadi? O‘zbekiston bank-moliya tizimi raqamli innovatsiyalarni qanday 
qabul qilmoqda va bu borada qanday istiqbollar mavjud? Ushbu maqolada moliyaviy sektorda sun’iy intellekt 
texnologiyalaridan foydalanishning joriy holati, mavjud muammolar va istiqbollari ilmiy-nazariy hamda amaliy 
jihatdan tahlil qilinadi. Bank-moliya tizimida sun’iy intellekt texnologiyalarini joriy etishning afzalliklari, xavflari 
hamda O‘zbekiston sharoitida bu yo‘nalishda olib borilayotgan islohotlarning samaradorligi chuqur o‘rganiladi.

M A V Z U N I N G  D O L Z A R B L I G I
Raqamli iqtisodiyot sharoitida sun’iy intellekt moliya sektorining ajralmas qismiga aylanib, bank tizimini 

transformatsiya qilmoqda. O‘zbekistonda ham bu texnologiyalar xavfsizlikni oshirish, mijozlarga moslashgan 
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xizmatlarni taklif etish va samaradorlikni kuchaytirish uchun joriy etilmoqda. Biroq, u bilan bog‘liq huquqiy va 
texnologik muammolar mavjud. Shuning uchun sun’iy intellektning milliy moliyaviy ekotizimga ta’sirini o‘rganish 
va istiqbollarini aniqlash bugungi kunning dolzarb masalasidir.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Tadqiqotda O‘zbekiston bank-moliya tizimida sun’iy intellekt texnologiyalarining joriy etilishi va rivojlanish 

istiqbollari o‘rganiladi. Ma’lumotlar rasmiy hisobotlar, ilmiy maqolalar va xalqaro tadqiqotlar asosida tahlil qilinadi.
Tadqiqot uch bosqichda olib borildi:
Nazariy tahlil – sun’iy intellektning bank xizmatlariga ta’siri bo‘yicha ilmiy manbalarni o‘rganish;
Empirik tahlil – AI texnologiyalarining investitsiyalar, moliyaviy xizmatlar va xavfsizlikka ta’sirini statistik 

ma’lumotlar asosida baholash;
Tavsiyalar ishlab chiqish – O‘zbekiston bank sektorida AI’dan samarali foydalanish bo‘yicha amaliy 

yo‘nalishlarni belgilash.
Tahlil usuli sifatida statistik tahlil, ekspert bahosi va grafik modellashtirish usullaridan foydalanilgan. 

Natijalar banklar va regulyatorlar uchun sun’iy intellektni joriy etish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalarni ishlab 
chiqishga xizmat qiladi.

Adabiyotlar sharhi. Ushbu tadqiqot uchun tanlangan adabiyotlar O‘zbekiston bank-moliya tizimida 
sun’iy intellekt va raqamli texnologiyalarni joriy etish bo‘yicha huquqiy asoslar, ilmiy tadqiqotlar va xalqaro 
tajribalar bilan bog‘liq. Davlat hujjatlariga asoslangan manbalar [1][2][5][11] O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyot 
va AI texnologiyalarini rivojlantirish bo‘yicha Prezident qarorlari va Markaziy bankning tashabbuslarini yoritadi. 
Bu hujjatlar bank sektorida innovatsion texnologiyalarni qo‘llash, masofaviy xizmatlarni kengaytirish va 
xavfsizlikni ta’minlash bo‘yicha strategiyalarni o‘z ichiga oladi. Ilmiy maqolalar[4][12][13] esa sun’iy intellekt, 
blokcheyn va fintech texnologiyalarining bank tizimidagi o‘rnini tahlil qiladi. Ular O‘zbekiston tajribasini xalqaro 
tendensiyalar bilan taqqoslab, AI joriy etilishidagi asosiy muammolar – huquqiy, texnologik va kadrlar bilan 
bog‘liq to‘siqlarni yoritadi. Xalqaro tadqiqot hisobotlari[6][7][8][9] sun’iy intellekt va moliyaviy texnologiyalarga 
global investitsiyalarning o‘sishi, AI asosidagi mijozlarga xizmat ko‘rsatish tizimlari va quantum computing 
imkoniyatlari haqida ma’lumot beradi. Hisobotlarga ko‘ra, AI texnologiyalarining jadal rivojlanishi bank 
operatsiyalarini avtomatlashtirish va moliyaviy xavfsizlikni mustahkamlash imkonini beradi.

Umuman olganda, adabiyotlar sun’iy intellekt texnologiyalarining bank sektoriga ta’siri va uning istiqbollarini 
har tomonlama tahlil qilish imkonini beradi. Olingan natijalar O‘zbekiston bank tizimidagi raqamli transformatsiya 
jarayonlarini tezlashtirish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqishga xizmat qiladi.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Raqamli texnologiyalar rivojlanishi bilan bank va moliyaviy tizimlar keskin o‘zgarishlarni boshdan 

kechirmoqda. Sun’iy intellekt (AI), blokcheyn va katta hajmdagi ma’lumotlarni tahlil qilish (Big Data) kabi ilg‘or 
texnologiyalar moliyaviy operatsiyalarni avtomatlashtirish, xavfsizlikni oshirish va mijozlarga individual xizmat 
ko‘rsatish imkoniyatlarini kengaytirib kelmoqda. Jahon bozorida sun’iy intellekt texnologiyalarining moliya 
sohasiga tatbiqi yangi innovatsiyalarni yuzaga keltirmoqda.

Bugungi kunda dunyo bo‘yicha bank va moliyaviy institutlar sun’iy intellektdan bir necha asosiy 
yo‘nalishlarda foydalanmoqda. Ulardan biri – hyper-personalizatsiya bo‘lib, mijozlarning xarid qilish odatlari 
va moliyaviy xatti-harakatlarini chuqur tahlil qilish orqali ularga individual xizmatlar taqdim etishga asoslangan. 
AI texnologiyalari kredit skoringida ham keng qo‘llanilib, qarz oluvchilarning moliyaviy barqarorligini baholash 
hamda kredit portfellarini optimallashtirish imkoniyatini taqdim etmoqda. Shu bilan birga, fraud detection – 
moliyaviy firibgarlik holatlarini real vaqt rejimida aniqlash va oldini olish uchun AI algoritmlaridan foydalanishni 
anglatadi.

Mijozlarga xizmat ko‘rsatish tizimi ham sun’iy intellektdan samarali foydalanayotgan yo‘nalishlardan biridir. 
AI asosidagi chatbotlar va virtual yordamchilar mijozlarning murojaatlariga avtomatlashtirilgan tarzda javob 
qaytarib, bank operatsiyalarini soddalashtirishga xizmat qilmoqda. Deloitte tadqiqotiga ko‘ra, yetakchi banklar 
o‘z strategiyasini ikkita asosiy yo‘nalishda rivojlantirmoqda: biri – mijozlarga xizmat ko‘rsatish sifatini oshirishga, 
ikkinchisi esa “super-ilovalar” orqali ko‘p funksiyali platformalar yaratishga qaratilgan.1

Statistik ma’lumotlarga ko‘ra, 2025-yilga kelib bank texnologiyalariga global IT xarajatlari $761 milliardga 
yetishi kutilmoqda2. Ushbu o‘sish sun’iy intellekt, avtomatlashtirish va blokcheyn texnologiyalarining rivojlanishi 
bilan bog‘liq. 

1	 kissflow.com sayti. Manba: https://kissflow.com/solutions/banking/banking-technologies/ 
2	 Forecast: Enterprise IT Spending for the Banking and Investment Services Market, Worldwide, 2019-2025, 2Q21 Update. gartner.

com sayti.Manba: https://www.gartner.com/en/documents/4003505 
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1-grafik. Butun dunyo banklarining global IT xarajatlari o‘sish dinamikasi.

1-grafikdan ko‘rish mumkinki bank texnologiyalariga global investitsiyalar qanday o‘sayotganini ko‘rsatadi. 
2020-yildan 2025-yilgacha investitsiyalar $500 milliarddan $761 milliardga oshishi kutilmoqda. Bu sun’iy 
intellekt, raqamli bank xizmatlari va avtomatlashtirishning bank tizimida qanchalik dolzarb ekanini anglatadi. 
(1-grafik)

2-grafik. Butun dunyo banklarining o‘rnatilgan moliyaviy xizmatlar (embedded finance) bozori o‘sish dinamikasi.

Butun dunyo banklari statistik ma’lumotlariga tayangan holda aytish mumkinki, ulardagi o‘rnatilgan moliyaviy 
xizmatlar (embedded finance) bozori 2024-yilda $104,8 milliardni tashkil etgan. Agar shu suratda davom etilsa, 
2034-yilga kelib sezilarli darajada bu ko‘rsatkich oshishi kutilmoqda, bu esa yillik 23,3% o‘sish sur’ati (CAGR) 
bilan bog‘liq3. Bu fintech va raqamli to‘lov tizimlarining ommalashib borayotganidan dalolat beradi.

3	  Forecast: Enterprise IT Spending for the Banking and Investment Services Market, Worldwide, 2019-2025, 2Q21 Update. gartner.
com sayti.Manba: https://www.gartner.com/en/documents/4003505 
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3-grafik. Butun dunyo banklarida giper personalizatsiya texnalogiyalaridan foydalanish holati.

Banklar tomonidan mijozlarga moslashtirilgan xizmatlarni yaratishda sun’iy intellektning o‘rni ko‘rsatib 
berilgan. Diagrammaga ko‘ra, 71% banklar mijozlar bilan individual ishlash uchun AI va mashinaviy o‘rganish 
(ML) texnologiyalaridan foydalanmoqda, lekin faqat 50% banklar real vaqt rejimida shaxsiylashtirilgan moliyaviy 
maslahatlarni taklif qila olmoqda. Sun’iy intellekt mijozlarning xarid qilish odatlari, kredit tarixi va boshqa 
moliyaviy ma’lumotlarni tahlil qilib, oldindan moslashtirilgan xizmatlar taklif qilish imkoniyatiga ega. (3-grafik)

Generativ AIning bank tizimida o‘sishi bilan bog‘liq statistik ma’lumotlar tahlil etilganda 2024–2034-yillar 
oralig‘ida Generativ AI bozori yiliga 33% o‘sishi kutilmoqda, va u $1,26 milliarddan $21,8 milliardga yetishi 
mumkinligini anglatadi. Generativ AI Banklarda Fraud detection – moliyaviy firibgarlikni avtomatik aniqlash, 
KYC (Know Your Customer) – mijozlarni identifikatsiyalash jarayonini soddalashtirish, moliyaviy maslahat 
xizmatlari – virtual AI maslahat beruvchilar yo‘nalishlarida foydalanilmoqda. 2024-yilda AI bozorining qiymati 
$1,26 milliardni tashkil etgan bo‘lsa, 2034-yilga kelib bu ko‘rsatkich $21,8 milliardga yetishi kutilmoqda. O‘sish 
sur’ati yiliga 33% (CAGR). Bu esa bank tizimida fraud detection, kredit skoringi va mijozlarga xizmat ko‘rsatish 
sohalarida AI ning ahamiyati oshishini anglatadi. (3-grafik)

Quantum computing texnologiyalari bank sohasida risklarni bashorat qilish va investitsiyalarni 
optimallashtirishda foydalanilmoqda. Statistik ma’lumot: Quantum computing’ning moliyaviy xizmatlardagi 
iqtisodiy samaradorligi 2035-yilga kelib $2 trillionga yetishi kutilmoqda4. (5-grafik)

Diagrammada ko‘rsatilganidek: Quantum computing texnologiyalari murakkab risk modellarini hisoblash 
vaqtini 90% gacha qisqartirishi mumkin. Moliyaviy tahlillarda an’anaviy kompyuter tizimlariga qaraganda 1000 
barobar tezroq ishlashi aniqlandi.

4-grafik. Butun dunyo banklarida generativ AIning moliyaviy texnologiyalardagi ulushi o‘sish dinamikasi.

4	  mckinsey.com sayti. Manba: https://www.mckinsey.com/featured-insights/the-rise-of-quantum-computing 
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5-grafik. Quantum computing texnologiyalari va an’anaviy tizimlar tahlili.

Quantum Computing texnologiyasi risklarni baholash amaliyotini an’anaviy tizim texnologiyalari 10 soniyada, 
quantum computing esa 0.1 soniyada bajaradi. Fraud detection yo‘nalishida: an’anaviy tizimda 5 soniyada, 
quantum computing esa 0.5 soniyada ishlaydi. Investitsiyalarni tahlil qilishda: an’anaviy tizimda 8 soniyada, 
quantum computing esa 0.3 soniyada natijani ko‘rsatib beradi. Kredit scoring jarayonida: an’anaviy tizimda 6 
soniya, quantum computing esa 0.2 soniyada hisoblaydi. Bu tahlillar Quantum Computing texnologiyasi bank 
tizimida xavflarni tez aniqlash va moliyaviy prognozlarni tezlashtirish imkoniyatiga ega ekanini ko‘rsatmoqda. 

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Raqamli texnologiyalarning jadal rivojlanishi bank va moliyaviy tizimlarni tubdan o‘zgartirib, sun’iy intellekt 

asosida avtomatlashtirilgan, tezkor va samarali xizmatlar yaratish imkonini bermoqda. Tadqiqot davomida 
O‘zbekiston bank sektorida sun’iy intellekt texnologiyalarining joriy etilishi, ularning afzalliklari va mavjud 
muammolar tahlil qilindi. Natijalar shuni ko‘rsatadiki, AI texnologiyalarining keng joriy etilishi mijozlarga xizmat 
ko‘rsatish sifatini oshirish, kredit risklarini aniqlash, firibgarlikning oldini olish va operatsion samaradorlikni 
oshirish imkonini beradi.

Shu bilan birga, AI integratsiyasi huquqiy tartibga solish, kiberxavfsizlik va texnologik infratuzilmani 
rivojlantirish bilan bog‘liq qator muammolarni ham yuzaga keltirmoqda. O‘zbekistonning bank tizimida 
blokcheyn, generativ AI, quantum computing va embedded finance texnologiyalaridan foydalanish istiqbollari 
mavjud bo‘lib, ularning samarali joriy etilishi moliyaviy barqarorlik va raqobatbardoshlikni oshirishga xizmat 
qiladi.

Shu sababli, AI texnologiyalarini rivojlantirish bo‘yicha huquqiy asoslarni takomillashtirish, kiberxavfsizlik 
choralarini kuchaytirish va malakali kadrlar tayyorlash ustuvor yo‘nalishlar sifatida belgilanishi lozim. Ushbu 
tadqiqot sun’iy intellektning bank tizimidagi o‘rnini yanada chuqur o‘rganish va milliy moliyaviy sektorning 
raqamli transformatsiyasini tezlashtirish uchun ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqishga xizmat qiladi.
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