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РАЗВИТИЕ КУЛЬТУРНОГО СМАРТ-ТУРИЗМА 
В УЗБЕКИСТАНЕ, С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
ОПЫТА ЗАРУБЕЖНОЙ КОМПАНИИ 
«POLYMEDIA»
Караваева Алёна Викторовна
Студентка 1-го курса магистратуры, Факультет Туризма,
Ташкентский Государственный Университет Экономики

В нашем исследовании предпринята попытка введения зарубежного опыта внедрения 
смарт-технологий в отечественный объект культурного туризма. В качестве зарубежного опыта 
был представлен проект российской компании Polymedia, реализованный в Государственном 
Историко-Литературном Музее-Заповеднике имени А. С. Пушкина; в качестве отечественного 
объекта внедрения был использован Государственный музей истории Тимуридов. 

Для начала, компания Polymedia – это один из лидеров аудиовизуального рынка, системный 
интегратор и разработчик программных решений. Компания была основана в 1998 году и за 
время своего существования открыла 10 представительств в крупнейших городах России, СНГ 
и ОАЭ. Представительство компании в Узбекистане было открыто в 2012 году [1].

Деятельность компании в основном заключается в обеспечении предприятий, учебных 
заведений и не только, АВ-комплексами (Аудиовизуальными технологиями), а также, муль-
тимедийными технологиями для конференц-залов и переговорных комнат. Так, в 2015 году, в 
городе Ташкент, компания Polymedia оснастила Центр мониторинга и управления АК «Узавто-
саноат» аудиовизуальными комплексами в двух конференц-залах и двух переговорных ком-
натах для руководства организации [2]. В 2018 году было реализовано целых два проекта 
компании по оснащению современными мультимедийными комплексами: в Университета Инха 
[3] и в ЧАБК «Ориент Финанс Банк» [4]. 

Однако, несмотря на все возможности компании и реализованные проекты в Российской 
Федерации и в странах СНГ, идея внедрения смарт-технологий на территории Узбекистана в 
сфере культурно-познавательного туризма все еще остается не выполненной. 

Компания Polymedia считает своей миссией расширение возможностей сотрудников и посе-
тителей музеев и галерей, театрах и выставочных/развлекательных пространствах [5]. «Кризис 
посещения, – как говорит один из членов компании Polymedia Кулаков Константин в своем 
выступлении в Галерее изобразительного искусства Узбекистана 5-го мая 2023 года, – связан 
с повсеместной цифровизацией и условиями мультимедийного контента, когда основное вни-
мание молодежи уделено компьютерным технологиям, фильмам и играм». 

Решение о запуске специальной программы и внедрение серий интерактивных инстал-
ляций в Государственном Историко-Литературном Музее-Заповеднике А. С. Пушкина в 
Больших Вяземах было связано с 220-летием со дня рождения поэта [6]. Все использованные 
технологии, вполне применимы и у нас в Государственном музее истории Тимуридов. 

Так, «Пушкин в зеркале» – инсталляция, осуществленная с использованием камеры 
Logitech C525, прикрепленной к зеркалу сверху, создает впечатление «ожившей» зеркальной 
глади. Когда посетители подходят к нему, изображение появляется из глубины поверхности 
и приветствует гостей; программное обеспечение AddReality поддерживает распознавание и 
трекинг лиц, а само зеркало на экране ultra HD Aqua View Smart TV имеет встроенные колонки. 
Подобная технология подошла бы и в главном зале музея истории Тимуридов, где поверх 
фрески, напротив главного входа, можно было бы наложить изображение самого Амира 
Тимура, рассказывающего о своей жизни (как это делает Александр Сергеевич в своем музее 
в Больших Вяземах).
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Подобная технология используется и в «оживших картинах». Живые картины внедрены 
на основе LCD дисплеев 43-inch LG 43SM5KE, со все той же системой распознавания лиц и 
небольшими встроенными камерами. Как известно, музей истории Тимуридов предлагает не 
только историю самого Амира Тимура, но и его потомков, потому, было бы вполне интересно 
в некоторых залах, посвященных этой тематике, расположить подобные картины. На них, как 
князь Голицын или Павел I в музее Пушкина, дети самого Амира Тимура или же его потомки, 
например Захириддин Мухаммад Бобур, могли бы продолжить рассказ Амира Тимура из глав-
ного зала, но уже о других событиях того времени. 

Как правило, для создания такой картины (как и для зеркала), требуется целая команда 
профессиональных режиссёров и актеров, не забывая и о скоординированной работы с 
командой самого музея. 

Огромные выставочные залы в музее истории Тимуридов позволяют применить техно-
логию мэппинга (с англ. Map – карта). Эти карты динамичны, спроецированы на пол комнаты 
и могут представлять абсолютно любой контент, по желанию руководства музея. В музее Пуш-
кина это запись исторических событий, происходивших в районе музея в то время, а в музее 
истории Тимуридов это могут быть карты военных походов самого Амира Тимура или же карта 
его империи по мере разрастания. 

В конце, стоит все-таки отметить, что любая инновация или же смарт-технология ранее не 
изученная и не применяемая в определенном месте, всегда может повлечь за собой ряд про-
блем. Это могут быть проблемы, связанные с обеспечением и обслуживанием новых техно-
логий; это все та же их установка и управление; сюда же можно отнести и финансовый вопрос. 
О том, кто и когда должен финансировать подобные проекты должен решать не только сам 
музей. Внимание со стороны государства является неотъемлемой части внедрения смарт-тех-
нологий, и в особенности для развития культурного туризма в регионе. 
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O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti Adminstratsiyasi huzuridagi

Axborot va ommaviy kommunikatsiyalar agentligi tomonidan
№566955 reyestr raqami tartibi bo‘yicha ro‘yxatdan o‘tkazilgan.

 Litsenziya raqami: №046523. PNFL:  30407832680027



J u r n a l n i n g  i l m i y l i g i:
“Yashil iqtisodiyot va taraqqiyot” 

jurnali
O‘zbekiston Respublikasi

Oliy ta’lim, fan va innovatsiyalar 
vazirligi huzuridagi Oliy 
attestatsiya komissiyasi 

rayosatining
2023-yil 1-apreldagi 336/3-
sonli qarori bilan ro‘yxatdan 

o‘tkazilgan.


