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TA'MINOT ZAN]JIRIDA CPFR TEXNOLOGIYASI
FOYDALANISHNI AFZALLIKLARI

Komilov Muhammmad Yusuf Sardorbek o‘g‘li
Millat Umidi universitetining 2-kurs talabasi
kmuhammadyusuf095@gmail.com

llmiy rahbar:
Yuldashev Abduhakim Abdukarimovich
TDIU, Biznes boshqaruvi kefedrasi dotsenti, PhD

Annotatsiya: Mazkur tezis ishimda ta’minot zanjirida zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan biri bo‘lgan
CPFR (Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment — Hamkorlikda rejalashtirish, prognozlash va zaxiralarni
to‘ldirish) texnologiyasining mohiyati, afzalliklari va amaliy qo‘llanilishi tahlil gilingan. Tadgigotda CPFR tizimining ta’minot
zanjirida ishtirok etuvchi tomonlar o‘rtasidagi hamkorlikni mustahkamlash, ehtiyojlarni aniq prognozlash va resurslardan
samarali foydalanishdagi o‘rni yoritilgan. Ishda CPFR texnologiyasini joriy qgilish orqali logistik xarajatlarni kamaytirish,
mijozlar ehtiyojini tez va aniq qondirish imkoniyatlari tahlil gilinib, tegishli tavsiyalar ishlab chigilgan. Ushbu texnologiyani
amaliyotga tatbiq etish samaradorligini oshirish bo‘yicha xulosalar berilgan.

Kalit so‘zlar: CPFR texnologiyasi, ta’'minot zanjiri, hamkorlikda rejalashtirish, prognozlash, zaxiralarni boshqarish,
logistika, axborot texnologiyalari, resurslarni boshqarish, samaradorlik, tizimli yondashuv.

Abstract: This thesis analyzes the essence, advantages and practical application of CPFR (Collaborative Planning,
Forecasting and Replenishment) technology, one of the modern information and communication technologies in the supply
chain. The study highlights the role of the CPFR system in strengthening cooperation between parties involved in the
supply chain, accurately forecasting needs and effectively using resources. The work analyzes the possibilities of reducing
logistics costs and quickly and accurately satisfying customer needs through the implementation of CPFR technology,
and develops relevant recommendations. Conclusions are given on increasing the effectiveness of implementing this
technology in practice.

Key words: CPFR technology, supply chain, collaborative planning, forecasting, inventory management, logistics,
information technology, resource management, efficiency, systems approach.

AHHOTauus: B pgaHHOM aguccepTaumyM aHanuMsvpyrloTcs CYLWHOCTb, NPeuMyLLecTBa M MpakTUYecKoe nprYMeHeHue
TexHonorun CPFR (Collaborative Planning, Forecasting, and Replenishment) — ogHOM n3 coBpeMeHHbIX MHMOPMaLIMIOHHO-
KOMMYHUKALMOHHbIX TEXHOMOrMN B LENoYKke MOCTaBoK. B uccnegoBaHum nopuvepkmBaeTcs ponb cuctembl CPFR B
YKPEMMEHUN COTPYAHUYECTBA MexQy CTOPOHaMW, YYacTBYKOLUMMU B LENOYKe MOCTaBOK, TOYHOM MPOrHO3MPOBaHUM
noTpebHocTen 1 apdhEKTVBHOM MCNONMb30BaHUN pecypcoB. B pabote npoaHannampoBaHbl BO3MOXHOCTU CHVDKEHWS
3aTpar Ha NOrncTuKy, BLICTPOro M TOYHOTO YAOBMNETBOPEHMS MOTPEOHOCTEN KIMEHTOB 3a CYET BHEOPEHUS TEXHONMOrnm
CPFR, a Takke paspaboTaHbl COOTBETCTBYOLLME pekomeHaaumn. CaenaHbl BbIBOAbI MO MOBbLILLEHNID 3(EKTUBHOCTU
BHEAPEHWS AaHHOW TEXHOMOMMN.

KntoueBble crnoea: TexHonornss CPFR, Lenoyka noctaBok, COBMECTHOE nnaHnpoBaHune, NporHo3mpoBaHue, ynpasreHne
3anacamu, NormcTukKa, MHPOPMaLMOHHbIE TEXHONOIMK, ynpasneHune pecypcamu, 3O PEKTUBHOCTL, CUCTEMHbBIA MNOAXOL,.

KIRISH

Zamonaviy bozorda ragobat kuchayib borayotgan bir vaqgtda ta’minot zanjirining samarali boshqgaruvi
muhim ahamiyat kasb etmogda. CPFR (Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment) — ya'ni
hamkorlikda rejalashtirish, prognozlash va zaxiralarni to‘ldirish texnologiyasi — ta’minot zanjiri ishtirokchilari
o‘rtasida axborot almashinuvi va hamkorlikni kuchaytiradi. Mazkur texnologiya xarajatlarni kamaytirish, xizmat
sifatini oshirish va resurslardan samarali foydalanishga xizmat qiladi. Ushbu tezis ishimda CPFR tizimining
asosiy tamoyillari, afzalliklari va amaliyotda qo‘llanish imkoniyatlari tahlil gilib chigaman.
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TAHLIL VA NATIJALAR

Xalgaro migyosda ko‘plab olimlar CPFR texnologiyasining ta’'minot zanjirida samaradorlikni oshirishdagi
rolini chuqur o‘rganib chiggan. Xususan, Seifert (2003) o‘zining “Collaborative Planning, Forecasting, and
Replenishment” asarida CPFRni “hamkorlikni kuchaytirish orgali zaxiralarni optimallashtirish va mijoz ehtiyojiga
tezkor javob berish imkonini beruvchi ilg‘or model” sifatida ta'riflaydi. Stank, Keller va Daugherty (2001) esa
CPFR tizimi ishtirokchilari o‘rtasida o‘zaro ishonch va axborot almashinuvi darajasi yuqori bo‘lsa, bu butun
zanjir samaradorligiga ijobiy ta’sir ko‘rsatishini ta’kidlaydi.

Mahalliy tadgigotchilar ham CPFR texnologiyasining ahamiyatiga e’tibor garatishmoqda. Masalan, R.T.
Abdullayev oz tadqgigotlarida O‘zbekiston sharoitida CPFR tizimini joriy qilish orqali logistika xarajatlarini
kamaytirish va ishlab chiqgarish hamda savdo tizimlari o‘rtasida barqaror alogalarni yo‘lga qo‘yish mumkinligini
gayd etadi. Shuningdek, Sh. To‘laganova CPFR texnologiyasini ragamli transformatsiya jarayonlarining
ajralmas gismi deb hisoblab, uni mahalliy korxonalarda sinov tariqasida joriy etish bo‘yicha tavsiyalar beradi.

Zaxiralarni optimallashtiradi — talabni aniq
prognozlash orqali ortiqcha zaxiralar
to’planishining oldi olinadi.

o

!? Logistika xarajatlarini kamaytiradi — transport
va saglash xarajatlari gisqaradi.

o Mijozlar ehtiyojini tez va sifatli gondiradi —
<> talabga mos yetkazib berish tezligi oshadi

Hamkorlikni kuchaytiradi — ishlab chigaruvchi,
@ distribyutor va chakana savdo o‘rtasida real
vaqtli ma‘lumot almashinuvi yo'lga qo'yilaldi

A Savdo hajmini oshiradi —aniq rejalashtirish
<8l va etkazib berish orqgali mahsulot tangisligi
kamayadi

! Ishlab chigarishni bargarorlashtiradi —
rejalashtirilgan ishlab chigarish hajmi asosida
resurslar samarali tagsimlanadi

1-rasm. Ta'minot zanjirida CPFR texnologiyasi foydalanishni afzalliklari.

Ta’'minot zanjirida CPFR texnologiyasining samaradorlik darajasi - CPFR texnologiyasi samaradorlik
darajasi:

Zaxiralarni optimallashtirish: 20% gacha kamayish;

Logistika xarajatlarini gisgartirish: 15-25% tejalish;

Mijozlar ehtiyojini gondirish tezligi: 10-20% oshish;

Hamkorlik va axborot almashinuv samaradorligi: 25-30% yaxshilanish;

Savdo hajmini oshirish: 5-15% o'sish;

Ishlab chiqarish barqgarorligini oshirish: 10—-15% yaxshilanish;

Igtisodiy samaradorlik: umumiy xarajatlarni 10—20% kamaytirish.

Kamchiliklar tufayli yuzaga keladigan salbiy ta’sir:

Dastlabki investitsiya xarajatlari: 10—20% qo’shimcha xarajat;

Tashkiliy va texnik murakkabliklar: loyihani joriy etish muddatini 10—-15% uzaytirish ehtimoli;

Moslashuvchanlikning kamayishi: tezkor moslashish imkoniyatini 5-10% pasaytirish.
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Yugori dastlabki investitsiyalarni talab qiladi
— axborot tizimlari va texnologiyalarini joriy
qilish uchun katta mablag’ zarur bo'ladi

Ma’lumot almashishdagi ishonch muamma-
lari — hamkorlar o'rtaslda maxfiylik va ma’lumot
xavfsizligini ta’'minlash giyin bo'lishi mumkin

G D

Tashkiliy murakkabliklar — barcha
ishtirokchilarning faol hamkorligini va
muvofiglashtirilgan ishini ta’'minlash giyinlashadi

Texnik moslashuv muammolari - turli
kompaniyalar o'rtasida axborot tizimlarining
mos kelmasligi muammolarni yuzaga keltiradi

Xodimlarni o'qitish zarurati — yangi tizim bilan
ishlash uchun xodimlar malakasini oshirish tala

Moslashuvchanlikning kamayishi — gat'iy
rejalashtirish ba’zida tezkor o'zgarishlarga
moslashishni giyinlashtiradi

Ol @ )eo

2-rasm. Ta’'minot zanjirida CPFR texnologiyasi foydalanishni kamchiliklari.

Xulosa

Men ushbu tezis ishimda CPFR orgali ishlab chigaruvchi, distribyutor va chakana savdo o‘rtasida real
vaqtli ma’lumot almashinuvi yo‘lga qo'yilib, zaxiralar optimallashtiriladi, logistika xarajatlari kamayadi, ishlab
chigarish va savdo barqarorligi ta’minlanishini tushundim. Shu bilan birga, CPFR texnologiyasi joriy etilishi
dastlabki bosgichda yuqori moliyaviy sarmoya, texnik muvofiglik va xodimlarni tayyorlash kabi muammolarni
keltirib chigarishi mumkinligini anigladim. Shunga gqaramay, uzoq muddatli istigbolda CPFR kompaniyalarga
bozordagi ragobatbardoshlikni oshirish, mijozlar ehtiyojini tez va sifatli gondirish hamda umumiy igtisodiy
samaradorlikni 20—-30% gacha yaxshilash imkonini berishini bilib oldim.

Takliflar

Izlangan ma’lumotlarimdan kelib chiqib, bir nechta taklif bera olaman. Yani bosgichma-bosqich joriy etish
kerak, bu bilan CPFR texnologiyasini to‘liq joriy etishdan avval sinov loyihalar asosida sinab ko‘rish tavsiya etiladi.
Keyin esa, hamkorlar o‘rtasida ishonch muhitini shakllantirish lozim, ma’lumot almashinuvi samaradorligini
oshirish uchun ishtirokchilar o‘rtasida ochiglik va ishonch tamoyillariga asoslangan munosabatlar rivojlantirilishi
kerak. 3-gadam esa axborot tizimlarini standartlashtirish bo‘ladi, turli ishtirokchilar o‘rtasida uzviy integratsiyani
ta’minlash uchun yagona texnik platforma va formatlardan foydalanish lozim. Xodimlarni o‘qitish va malakasini
oshirish bu eng muhimlaridan biri sanaladi, yani CPFR jarayonlarida qatnashuvchi mutaxassislar uchun maxsus
treninglar va doimiy malaka oshirish dasturlari ishlab chigilishi kerak. Davlat va sanoat siyosatida ragamli
transformatsiyani qo‘llab-quvvatlashni ham yo‘lga qo‘yish kerak, CPFR kabi ilg‘or texnologiyalarni joriy etishda
davlat organlari va sanoat uyushmalarining rag‘batlantiruvchi dasturlari muhim ahamiyatga ega. Monitoring va
tahlil tizimini joriy etish bir gancha ustulikni beradi, jumladan, CPFR samaradorligini doimiy ravishda baholab
borish uchun KPI ko‘rsatkichlari asosida nazorat mexanizmlari ishlab chigilishi kerak.
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