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JAHON BOZORIGA KIRISHDA 
ELEKTRON BOZORLARNING 

AHAMIYATI

Hamroyeva Umida 
Toshkent davlat iqtisodiyot universiteti magistranti

Annotatsiya: Ushbu maqolada elektron bozorlarning jahon savdo tizimidagi o‘rni, ularning kichik va o‘rta biznes subyektlarini 
xalqaro bozorga olib chiqishdagi imkoniyatlari, global iqtisodiy integratsiya jarayonidagi strategik roli yoritilgan. Muallif 
e-tijorat platformalari orqali jahon bozoriga kirishning ustunliklari, xavf-xatarlari va muvaffaqiyatli tatbiq etish yo‘llarini 
tizimli tarzda tahlil qiladi. Shuningdek, maqolada O‘zbekistonning elektron savdo infratuzilmasi va raqamli imkoniyatlari 
asosida milliy eksport salohiyatini oshirish bo‘yicha tavsiyalar ham beriladi.

Kalit soʻzlar: Elektron bozor, e-tijorat, jahon bozori, raqamli savdo, kichik biznes.

Abstract: This article discusses the role of electronic markets in the world trade system, their potential for bringing small 
and medium-sized businesses to the international market, and their strategic role in the process of global economic 
integration. The author systematically analyzes the advantages, risks, and successful implementation of entering the 
world market through e-commerce platforms. The article also provides recommendations for increasing the national 
export potential based on the e-commerce infrastructure and digital capabilities of Uzbekistan.

Key words: Electronic market, e-commerce, global market, digital trade, small business.

Аннотация: В статье рассматривается роль электронных рынков в мировой торговой системе, их потенциал 
по выводу малого и среднего бизнеса на международный рынок, а также их стратегическая роль в процессе 
глобальной экономической интеграции. Автор системно анализирует преимущества, риски и успешную 
реализацию выхода на глобальный рынок через платформы электронной коммерции. В статье также даны 
рекомендации по повышению национального экспортного потенциала на основе инфраструктуры электронной 
коммерции и цифровых возможностей Узбекистана.

Ключевые слова: Электронный рынок, электронная коммерция, глобальный рынок, цифровая торговля, малый 
бизнес.

K I R I S H
Jahon savdo tizimi so‘nggi o‘n yillikda tubdan o‘zgarib, an’anaviy savdo kanallarining o‘rnini bosuvchi 

yangi raqamli platformalar shakllandi. Internet texnologiyalari rivoji, mobil qurilmalarning ommalashuvi va to‘lov 
tizimlarining globallashuvi elektron bozorlarning xalqaro iqtisodiy muomaladagi ahamiyatini sezilarli darajada 
oshirdi.

Elektron bozorlar nafaqat yirik transmilliy kompaniyalar, balki kichik va o‘rta biznes (KO‘B) subyektlari 
uchun ham jahon bozoriga chiqishda qulay, arzon va tezkor vositaga aylandi. Rivojlanayotgan mamlakatlar 
uchun esa bu yangi savdo kanallari eksport salohiyatini oshirish, zamonaviy ishlab chiqarish va xizmatlar 
sektorini rivojlantirishda muhim vosita bo‘lib xizmat qilmoqda.

Ushbu maqolada jahon bozorida elektron platformalarning strategik roli, ularning milliy iqtisodiy siyosatdagi 
o‘rni, shuningdek, O‘zbekiston misolida ushbu jarayonning tahliliy jihatlari yoritiladi [1].
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M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  S H A R H I
Global iqtisodiy integratsiya jarayonlarida elektron bozorlarning ahamiyati tobora ortib bormoqda. So‘nggi 

yillarda elektron savdo nafaqat milliy iqtisodiyotlar, balki xalqaro savdo tizimining ajralmas qismiga aylangan. 
Elektron tijorat jahon bozoriga kirish uchun qulay platforma bo‘lib, ayniqsa, rivojlanayotgan davlatlar uchun 
yangi imkoniyatlar eshigini ochmoqda.

BMTning Savdo va taraqqiyot bo‘yicha konferensiyasi – UNCTAD tomonidan o‘tkazilgan tadqiqotda elektron 
tijorat pandemiya davrida dunyo iqtisodiyotining barqarorligini saqlashda muhim vosita bo‘lgani ta’kidlanadi. 
Ushbu hisobotda onlayn savdoning ko‘plab davlatlarda an’anaviy savdoga nisbatan tezroq moslashgani, 
ayniqsa, kichik va o‘rta biznes subyektlariga yangi bozorlarga chiqishda yordam bergani alohida qayd etiladi. 
UNCTAD tahliliga ko‘ra, elektron bozorlar raqamli infratuzilmasi yaxshi rivojlangan mamlakatlarda iqtisodiy 
faollikni kuchaytirgan.

OECD tomonidan e’lon qilingan siyosiy sharhda esa elektron tijoratning pandemiya ta’sirida qanday tezkor 
transformatsiyaga uchragani va uning global yetkazib berish zanjirlariga ta’siri ko‘rib chiqiladi. Mazkur hujjatda 
aytilishicha, elektron savdo platformalari orqali xalqaro miqyosda tovar va xizmatlar almashinuvi soddalashib, 
chegaraviy to‘siqlarning sezilarli darajada kamaygani kuzatilgan. Ayniqsa, logistika xizmatlaridagi innovatsiyalar 
va raqamli to‘lov tizimlarining rivojlanishi elektron savdoni yanada jozibador qilgan.

Jahon bankining Digital Dividends nomli yillik hisobotida esa raqamli texnologiyalarning iqtisodiy o‘sishga 
ta’siri chuqur tahlil qilingan. Hisobotda elektron tijoratni rivojlantirish orqali tadbirkorlik subyektlari xalqaro 
bozorlarga oson kirishi mumkinligi, bu esa ularning raqobatbardoshligini oshirishi qayd etilgan. Jahon banki 
tahlillariga ko‘ra, elektron platformalarning mavjudligi, ayniqsa, eksportga yo‘naltirilgan bizneslar uchun yangi 
imkoniyatlar yaratadi.

McKinsey & Company tadqiqotida esa elektron tijoratning global savdoga ta’siri hamda bu sohaning 
kelajakdagi rivojlanish istiqbollari yoritilgan. Unga ko‘ra, elektron bozorlar mahsulotlar va xizmatlarning xalqaro 
miqyosda tarqalishini tezlashtirib, xarajatlarni kamaytirishga xizmat qiladi. Shuningdek, hisobotda sun’iy 
intellekt va tahliliy texnologiyalar asosida ishlovchi elektron platformalar raqobat ustunligini ta’minlayotgani 
e’tirof etilgan.

Umuman olganda, yuqorida ko‘rib chiqilgan adabiyotlar shuni ko‘rsatadiki, elektron bozorlar jahon bozoriga 
kirish strategiyasida muhim vosita sifatida qaralmoqda. Ular nafaqat mahsulot va xizmatlarning global aylanishini 
soddalashtiradi, balki iqtisodiy inklyuziyani ta’minlash, ish o‘rinlari yaratish va innovatsion salohiyatni oshirishga 
ham xizmat qiladi.

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I 
Hozirgi kunda elektron savdo global iqtisodiyotning ajralmas tarkibiy qismiga aylangan. Jahon banki va 

UNCTAD ma’lumotlariga ko‘ra, 2023-yilda global e-tijorat hajmi 6 trillion AQSh dollaridan oshgan. Bunday 
keskin o‘sish, avvalo, xalqaro bozorlarda iste’molchilarning xarid odatlari o‘zgarishi, mobil ilovalar orqali xarid 
qilishning qulayligi va tovarlarning global yetkazib berilishi bilan bog‘liq.

Shuningdek, pandemiya davrida yuzaga kelgan cheklovlar fonida elektron bozorlar jismoniy do‘konlarga 
muqobil bo‘lib, iste’molchi va ishlab chiqaruvchini birlashtiruvchi asosiy vositaga aylangan. Bu esa raqamli 
platformalarning o‘rni va iqtisodiy kon’yunkturadagi ta’sirini yanada mustahkamlagan.

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Elektron bozorlar yordamida jahon bozoriga chiqish quyidagi ustunliklarni taqdim etadi:
Xarajatlarning kamayishi: An’anaviy eksportda talab etiladigan ko‘plab vositachilar, bozor tadqiqotlari va 

logistika xizmatlari elektron savdoda sezilarli darajada soddalashtiriladi.
Geografik to‘siqlarning yo‘qligi: Mahsulot yoki xizmatni internet orqali har qanday mamlakat iste’molchisiga 

taklif qilish imkoni yaratiladi.
Brend yaratish imkoniyati: Kichik korxonalar o‘z mahsulotini global miqyosda targ‘ib qilish, internet orqali 

obro‘ qozonish imkoniga ega bo‘ladi.
Real vaqtda tahlil: Xarid, sotuv, mijozlar talabi va bozor dinamikasi onlayn platformalar orqali doimiy 

monitoringda bo‘ladi.
Bu jihatlar nafaqat bozorga chiqish jarayonini tezlashtiradi, balki kompaniyalar uchun raqobatbardosh 

strategiyalarni ishlab chiqishga ham xizmat qiladi.
O‘zbekiston so‘nggi yillarda raqamli iqtisodiyotga o‘tish, elektron to‘lov tizimlarini rivojlantirish, logistika 

infratuzilmasini zamonaviylashtirish borasida salmoqli islohotlarni amalga oshirmoqda. O‘zbekiston Respublikasi 
Prezidentining 2020-yil 6-oktabrdagi «“Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasini tasdiqlash va uni samarali 
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amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi PF-6079-son1 Farmoni doirasida ko‘plab davlat xizmatlari, soliq 
hisobotlari va eksport ruxsatnomalari elektron shaklga o‘tkazildi. Ayni paytda “Uzbekistan Export”, “E-Market”, 
“Oson Bozor” singari milliy platformalar orqali ko‘plab mahsulotlar xalqaro bozorlarda taklif etilmoqda. Biroq bu 
borada hali to‘liq raqamli ekotizim shakllanmagan. Raqamli savdo uchun zarur bo‘lgan:

- Kadrlar salohiyati
- Huquqiy-me’yoriy baza
- Elektron logistik tizimlar
- Transchegaraviy to‘lov infratuzilmasi
- mavjud bo‘lsa-da, ularning integratsiyalashuv darajasi hali sust.
- O‘zbekistonning raqamli savdo salohiyatini ro‘yobga chiqarish uchun [2]:
- Elektron savdoga yo‘naltirilgan eksport infratuzilmasini takomillashtirish.
- Internet orqali savdo qiluvchi korxonalarni moliyaviy qo‘llab-quvvatlash.
- Logistika va yetkazib berish tizimlarini optimallashtirish.
- Raqamli savdo texnologiyalariga oid trening va ta’lim dasturlarini kengaytirish.
Kelgusida O‘zbekistonning elektron bozorlar orqali jahon savdosida ishtiroki faollashishi, ichki mahsulotlar 

eksport geografiyasining kengayishi va zamonaviy brendlarning shakllanishi kutilmoqda.
Elektron bozorlarning muvaffaqiyatli faoliyat yuritishi va u orqali xalqaro savdoda samarali ishtirok etish 

mamlakat ichidagi muayyan siyosiy-iqtisodiy va institutsional muhit mavjudligiga bog‘liq. Raqamli savdoni 
qo‘llab-quvvatlash uchun birinchi navbatda quyidagi tarkibiy komponentlarning uyg‘unligi ta’minlanishi zarur [3]:

Huquqiy asos: Elektron tijorat, elektron imzo, iste’molchi huquqlarini himoya qilish, kiberxavfsizlik, 
ma’lumotlarni himoya qilish kabi sohalarni qamrab oluvchi mukammal qonunchilik mavjud bo‘lishi kerak.

Raqamli infratuzilma: Yuqori tezlikdagi internet tarmog‘i, elektron to‘lov tizimlari, logistika platformalari va 
kiberxavfsizlik vositalari barcha hududlar bo‘yicha barqaror ishlashi zarur.

Ijtimoiy-madaniy tayyorgarlik: Internetdan foydalanish ko‘nikmasi, onlayn savdoga bo‘lgan ishonch, raqamli 
savodxonlik darajasi aholi orasida yetarli bo‘lishi kerak.

Xususiy sektor ishtiroki: Mahalliy tadbirkorlar, startaplar, xizmat ko‘rsatuvchi IT-kompaniyalar faol va 
innovatsion bo‘lishi, davlat esa ularni qo‘llab-quvvatlab borishi kerak.

O‘zbekistonda bu borada boshlangan islohotlar yuqoridagi tizimli yondashuvlarni shakllantirishda muhim 
rol o‘ynayapti. Biroq bu tizimni barqarorlashtirish uchun kengroq ko‘lamli islohotlar, milliy va xalqaro darajadagi 
hamkorliklar, investorlar uchun kafolatlangan shart-sharoitlar talab etiladi.

Dunyo miqyosida elektron bozorlar bo‘yicha eng yirik ishtirokchilardan biri hisoblangan Xitoy, AQSh, 
Janubiy Koreya, Singapur kabi davlatlar elektron savdo orqali iqtisodiy o‘sishning yangi drayverini yaratganlar. 
Ularda quyidagi omillar muvaffaqiyat kaliti bo‘lib xizmat qilgan [4]:

Davlat va xususiy sektor o‘rtasidagi yaqin hamkorlik: (PPP – public-private partnership) orqali platformalar 
rivojlangan. Masalan, Alibaba va JD.com Xitoy hukumati tomonidan ilk bosqichda faol qo‘llab-quvvatlangan.

Innovatsion logistika tizimi: Masalan, Amazon’ning “fulfillment” markazlari buyurtma bajarilishida bir necha 
soat ichida xizmat ko‘rsatish imkonini beradi.

Bozor tartibga solish mexanizmlari: Aniqligi uchun iste’molchi huquqlari va tadbirkorlik erkinligi balansda 
saqlanadi.

Raqamli savodxonlik dasturlari: Aholi orasida keng qamrovli olib borilib, elektron savdo madaniyati 
shakllantirilgan.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Jahon bozoriga kirishda elektron bozorlarning tutgan o‘rni tobora kuchayib borayotgan global iqtisodiy 

tendensiyalar bilan bevosita bog‘liqdir. An’anaviy savdo vositalaridan farqli ravishda, raqamli savdo platformalari 
mahsulot va xizmatlarni global auditoriyaga qisqa vaqt ichida yetkazish imkoniyatini yaratmoqda. Bu holat 
nafaqat ishlab chiqaruvchilarga, balki iste’molchilarga ham keng tanlov, past narx va sifatli xizmatlarni taqdim 
etmoqda.

Elektron bozorlar, ayniqsa, kichik va o‘rta biznes subyektlari uchun eksport geografiyasini kengaytirish, 
marketing xarajatlarini kamaytirish va real vaqt asosida global raqobatda ishtirok etish imkonini beradi. Biroq, 
bu yo‘nalishda muvaffaqiyatga erishish uchun davlat tomonidan elektron infratuzilmani mustahkamlash, 
qonunchilik bazasini takomillashtirish, raqamli savodxonlikni oshirish va elektron logistikani rivojlantirish 
bo‘yicha tizimli choralar amalga oshirilishi zarur.

O‘zbekiston uchun elektron bozorlar orqali jahon bozoriga integratsiyalashish nafaqat iqtisodiy barqarorlikni, 
balki eksport salohiyatini oshirish, brend yaratish va xalqaro raqobatbardoshlikni ta’minlashni ham ko‘zda 

1 O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 6-oktabrdagi «“Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategiyasini tasdiqlash va uni sama-
rali amalga oshirish chora-tadbirlari to‘g‘risida»gi PF-6079-son Farmoni: https://lex.uz/ru/docs/-5030957 
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tutadi. Davlat siyosatida raqamli savdo mexanizmlarini rag‘batlantirish va biznes subyektlarini raqamli muhitga 
integratsiyalashga qaratilgan kompleks dasturlarni ishlab chiqish zarurati mavjud.
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Jurnalga istalgan payt quyidagi rekvizitlar orqali obuna boʻlishingiz mumkin. Obuna boʻlgach, 
@iqtisodiyot_77 telegram sahifamizga toʻlov haqidagi ma’lumotni skrinshot yoki foto shaklida 
joʻnatishingizni soʻraymiz. Shu asosda har oygi jurnal yangi sonini manzilingizga joʻnatamiz.

Mazkur jurnalda maqolalar chop etish uchun quyidagi havolalarga
maqola, reklama, hikoya va boshqa ijodiy materiallar yuborishingiz mumkin. 

Materiallar va reklamalar pullik asosda chop etiladi. 
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