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АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ 
ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ 
НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ 
НАЛОГОВЫХ ОРГАНОВ

Бобомуротова Манзура Панжи кизи
Соискатель преподаватель Ташкентского финансового института

Аннотация: В статье проанализированы мероприятия, проводимые в налоговой системе нашей страны по цифро-
визации процессов налогообложения, их эффективность, отмечены проблемы в процессе цифровизации, разъ-
яснены предложения и рекомендации по их решению.

Ключевые слова: налоговая система, цифровизация процессов налогообложения, учет налогоплательщиков, 
электронные сервисы, интерактивные сервисы, налоговый контроль, налоговые проверки, камеральная анали-
тика.

Annotatsiya: Maqolada mamlakatimiz soliq tizimida soliqqa tortish jarayonlarini raqamlashtirish bo‘yicha amalga 
oshirilayotgan chora-tadbirlar, ularning samaradorligi tahlil qilingan, raqamlashtirish jarayonidagi muammolar qayd 
etilgan, ularni hal etish bo‘yicha taklif va tavsiyalar tushuntirilgan.

Kalit so‘zlar: soliq tizimi, soliqqa tortish jarayonlarini raqamlashtirish, soliq to'lovchilar hisobi, elektron xizmatlar, interaktiv 
xizmatlar, soliq nazorati, soliq tekshiruvlari, stol tahlillari.

Abstract: The article analyzes the measures taken in the tax system of our country to digitalize taxation processes, their 
effectiveness, points out problems in the process of digitalization, explains proposals and recommendations for their 
solution.

Key words: tax system, digitalization of taxation processes, accounting of taxpayers, electronic services, interactive ser-
vices, tax control, tax audits, desk analytics.

“Необходимо улучшить деятельность налоговых органов, для этого необходимо широко внедрять 
информационные технологии. В результате процессы полностью автоматизированы. В целях сокра-
щения размеров “скрытой экономики” будут устранены налоговые препятствия, усилен потенциал 
кадров” Ш.  Мирзиёев, Президент Республики Узбекистан, обеспечив свободную деятельность субъ-
ектов предпринимательства, радикально сократив вмешательство государственных органов в их дея-
тельности, раннее предупреждение нарушений, повышение эффективности превентивных мер явля-
ется одной из важных приоритетных задач государственной политики в сфере экономического развития 
нашей страны.

В свою очередь, рациональное формирование государственной налоговой политики и налоговой 
системы обеспечивает создание благоприятных условий для развития предпринимательства в стране и 
привлечения иностранных инвестиций.

Однако наличие определенных проблем в системе регулирования налоговых отношений и повы-
шения правовой культуры налогоплательщиков отрицательно влияет на обеспечение стабильных источ-
ников финансирования программ социально-экономического развития страны. Это вызывает снижение 
эффективности взаимодействия и контроля между министерствами и ведомствами, заинтересован-
ными в налоговых отношениях.

По этой причине оптимизация налоговой политики и реформа налогового администрирования в 
нашей стране являются основными направлениями:
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Использование современных методов борьбы с коррупцией в органах государственной налоговой 
службы, утвержденных Указами Президента Республики Узбекистан “О концепции совершенствования 
налоговой политики Республики Узбекистан” и “О дополнительных мерах по совершенствованию нало-
говой политики Республики Узбекистан”. налоговое администрирование” были определены как важные 
задачи.

В соответствии с мероприятиями, осуществляемыми в связи с выполнением данных задач:
В новой редакции был принят Налоговый кодекс – основной документ, регулирующий налоговые 

отношения в Узбекистане, и все процессы, связанные с налоговым администрированием, нашли свое 
отражение в этом документе;

●	 налоги, взимаемые из тех же источников, которые действовали ранее, были сокращены и опти-
мизировано их количество;

●	 широко развернута деятельность по организации и внедрению механизмов налогового контроля 
с использованием современных информационно-коммуникационных технологий;

●	 кроме того, для развития сервисов, направленных на оказание услуг налогоплательщикам, соз-
даны возможности для самостоятельной регистрации налогоплательщиков и уплаты налогов, 
получения информации о доле юридического лица.

Расширение перечня услуг, оказываемых налогоплательщикам в режиме реального времени, в 
результате проведенных реформ по преобразованию системы в высокотехнологичную организацию 
по принципу “Налогоплательщик – Помощник”, в 2022 году будет 41 автоматизированная информаци-
онная система. (“Автокамера”, “Тахлика-Анализ”, ААТ, Tax Gap, EHF, Онлайн НКМ, “Е-аренда”, “Кэшбэк”, 
“Налог”, MXIK, Программные продукты “Цифровая маркировка” и ряд интерактивных налоговых сер-
висов). предоставленных налогоплательщикам увеличилось с 30 до 50.



T
A

R
A

Q
Q

IY
O

T
П
Р
О
Г
Р
Е
С
С

P
R

O
G

R
E

S
S

998 https://yashil-iqtisodiyot-taraqqiyot.uz

YA S H I L  I Q T I S O D I Y O T  VA  TA R A Q Q I Y O T 2023-yil, dekabr.  № 11-12-sonlar.

В результате реализованных мер количество субъектов хозяйствования, действующих в 2022 году, 
увеличилось на 11% до 541,5 тысяч. В частности, количество вновь зарегистрированных юридических 
лиц составляет 95 511, из них 55% занимаются торговлей и услугами, 16% - сельским хозяйством, 14% 
- промышленностью, 15% - другими сферами. 

 В результате интеграции баз данных кадастровых и налоговых органов в целях обеспечения пол-
ного охвата кадастрового учета и оценки земельных участков и недвижимого имущества количество 
физических лиц, уплачивающих имущественный и земельный налог, увеличилось на 3%, количество 
индивидуальных предпринимателей увеличилось на 9%, а - количество занятых им граждан увеличи-
лось на 33%.

В результате интеграции данных отчета по налогу на имущество в базу данных кадастрового органа 
и полной автоматизации этой базы посредством программного продукта “Е-привилегия” налогоплатель-
щики получают возможность формировать 100% налоговую отчетность. В 2023 году возможность само-
стоятельно вносить изменения в свою отчетность имели 22 процента, или 13,6 тысяч налогоплатель-
щиков.

В результате автоматизации налоговой отчетности показатель добровольной подачи отчетности 
составил 99,0 процента, уровень добровольной уплаты налогов – 96,0 процента. Таким образом, коли-
чество электронных счетов-фактур, выставленных в 2023 году, составило 38,1 млн, что увеличилось на 
4,4 млн, или 13%, по сравнению с предыдущим годом. Отраженный в них оборот составил 1402,7 трлн 
сумов, что по сравнению с прошлым годом увеличилось на 252,6 трлн сумов или 22%, а сумма НДС 
увеличилась на 134,2 трлн сумов или 19%.

Количество электронных счетов-фактур, выставленных с 2023 года, достигло 38,1 млн, что по срав-
нению с прошлым годом увеличилось на 4,4 млн, или 13%. Отраженный в них оборот составил 1402,7 
трлн сумов, что по сравнению с прошлым годом увеличилось на 252,6 трлн сумов или 22%, а сумма НДС 
увеличилась на 134,2 трлн сумов или 19%.

Создана единая система маркировки отдельных видов продукции и электронная база данных учета 
продукции налоговыми органами;

В 2023 году число пользователей системы цифровой маркировки товаров достигло 51 377 человек, 
что в 4,6 раза больше, чем в предыдущем году, а количество маркированных ими товаров достигло 2 
миллионов, увеличившись в 2,2 раза по сравнению с предыдущим годом.

Кроме того, создание современных информационных сервисов в рамках реализации принципа 
“Налоговая служба – Помощник налогоплательщика” позволит добровольно выполнить обязательства 
на 95% в короткие сроки, а также выполнить 90% суммы месячных прогнозных показателей к 25 числу, 
а сумма налоговых поступлений в 2022 году составит 148,4 трлн сумов, что на 16% или 20,4 трлн сумов 
больше, чем в прошлом году.

56,7% этих дополнительных доходов произошло за счет улучшения налогового администрирования, 
а 43,3% - за счет факторов, связанных с изменением налоговой политики.

На цифровизацию отрасли выделено 5085,5 млрд сумов. Из них 2 миллиарда 687,7 миллиарда 
сумов запланированы на повышение эффективности налоговых проверок. В частности, эффективность 
налогового контроля: в 2022 году органами государственной налоговой службы проведено 45 417 кон-
трольных мероприятий, из них 38 963 камеральных проверок, 5 297 выездных проверок, 11 257 нало-
говых проверок. По сравнению с прошлым годом общее количество проверок сократилось вдвое (91 196 
в прошлом году). Снижение количества проверок произошло в основном за счет камеральных проверок, 
и причиной этому является введение с 2022 года системы “автокамера” в порядок проведения каме-
ральных проверок.

В частности, система “Автокамера” представляет собой предпроверочный анализ, в ходе которого 
документы, удостоверяющие личность, предоставленные налогоплательщиком, и информация, полу-
ченная от других организаций об этом налогоплательщике, анализируются по 400 критериям. Налогопла-
тельщику предоставляется возможность самостоятельно исправить это. ошибка, и налогоплательщик 
исправляет ошибку и повторно представляет отчет. В 2022 году, воспользовавшись этой возможностью, 
49 723 налогоплательщика представили повторную отчетность с дополнительными расчетами на 2,3 
трлн сумов. В результате данные налогоплательщики были освобождены от финансовых штрафов в 
размере 1,1 трлн сумов без проведения каких-либо налоговых проверок.

По результатам других расследований в 2022 году выявлено неуплаты налогов в бюджет на сумму 
13,6 трлн сумов, на налогоплательщиков-правонарушителей наложены финансовые штрафы на сумму 
1,4 трлн сумов, всего наложено 2,8 трлн сумов. к дисциплинированным предпринимателям, добровольно 
устранившим ошибки и недостатки, финансовые штрафы в сумах не применялись.

Наряду с указанными выше результатами, в системе органов государственной налоговой службы 
имеются и проблемы при осуществлении налоговых отношений с налогоплательщиками.
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Включая: 

●	 создание благоприятных условий для добровольного и самостоятельного исполнения налого-
плательщиками своих налоговых обязательств, изменение бизнес-процессов с учетом требо-
ваний возможностей налогоплательщика, применение инструментов налогового контроля только 
к недобросовестным налогоплательщикам, поощрение их перехода в категорию добросовестных 
налогоплательщиков;

●	 неспособность налоговых органов бороться с широко распространенной практикой сокрытия 
налогоплательщиками сумм доходов и использования схем уклонения от уплаты налогов при-
водит к снижению налоговой дисциплины, сохранению масштабов теневой экономики, ухуд-
шению условий ведения бизнеса для честных предприниматели;

●	 наличие влияния “человеческого фактора” при принятии решений в налоговых органах, отсут-
ствие у них масштабных механизмов управления данными является причиной сохранения раз-
личий между возможностью и реальным уровнем принятия решений в автоматизированной 
системе , обеспечение налоговых поступлений.

В качестве решения этих проблем предлагается следующее.

1.	 Внедрить клиентоориентированные методы обслуживания в налоговых органах, поддержать 
деятельность честных предпринимателей, создать удобные, понятные и простые механизмы 
исполнения налоговых обязательств;

2.	 Меры по обеспечению качественного изменения налогового администрирования, повышения 
эффективности его методов и расширения охвата налогооблагаемой базы;

3.	 Меры по созданию равных условий для ведения бизнеса и развитию конкурентной среды;

4.	 Цифровая трансформация деятельности налоговых органов и механизмов налогового админи-
стрирования, внедрение новых программных продуктов в деятельность налоговых органов.
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