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[QTISODIYOTNING XUSUSIY
SEKTORIDA INSON
RESURSLARILARNI MODDIY
RAG‘BATLANTIRISHNI
TAKOMILLASHTIRISHDA XORI]
TAJRIBASI

Baxtiyorova Umida Ulug‘bek qizi
Buxoro innovatsiyalar universiteti 2-bosqich magistri

Annotatsiya: Ushbu maqolada bozor munosabatlarining jadal rivojlanishida igtisodiy muammolarni hal etishning yangicha
usullari, mamlakatning igtisodiy salohiyati va uning o‘sish sur’atlarini belgilaydigan ko‘rsatkichlari, xodimlarning salohiyati
va ko‘nikmalaridan foydalanish samaradorligi hamda samaradorligini oshirish yo‘llari ko‘rsatilgan. Mamlakatimizning xus-
usiy sektorida faoliyat yurituvchi inson resurslarni boshqarish va moddiy rag‘batlantirish jarayonidagi aniglangan muam-
molar va ularni hal etish yo‘llariga oid tavsiyalar keltirib o'tilgan.

Kalit so‘zlar: Xususiy sektor, igtisodiy salohiyat, nodavlat sektor, ish motivatsiyasi, “kapillyar” tomirlar, menejerlar, HR
menejerlari, HR texnologiyalar, inson resurslarni boshqarish, ichki korporativ trening, motivatsiya.

Abstract: This article shows new methods of solving economic problems in the rapid development of market relations,
indicators that determine the country's economic potential and its growth rate, the efficiency of using the potential and
skills of employees, and ways to increase efficiency. In the private sector of our country identified problems in the process
of human resources management and financial incentives and recommendations on ways to solve them are given.

Key words: Private sector, economic potential, non-state sector, labor motivation, “capillary” veins, managers, HR man-
agers, HR technologies, human resource management, internal corporate training, motivation.

AHHOTauus: B gaHHoM cTaTbe nokasaHbl HOBbIE METOAbI PELLEHNST SKOHOMUYECKMX 3aay B YCIOBUsSIX BypHOro passutus
PbIHOYHBLIX OTHOLLEHWIA, NOKa3aTesnu, ONpeaensioLmMe 9KOHOMUYECKMIA NOTeHUMan cTpaHbl 1 TeMMbl ero pocTa, addek-
TUBHOCTb MCMOMNb30BaHWs NOTEeHLUMarna u HaBblkoB PaboOTHVKOB, a Takke MyTu NOBbILLEHUS 3PPEKTUBHOCTU.B YacTHOM
CEKTOpe Hallei CTpaHbl BbisIBIIeHbl NPo6rieMbl B NpoLecce ynpaBneHUs YernoBe4eckMMU pecypcaMmn U pUHaHCOBbLIM
CTUMYNMPOBaHMEM W AaHbl pEKOMEHZALMM MO NYTAM UX PeLUEHMS.

KntoyeBble crioBa: YacTHbIN CEKTOpP, SKOHOMUYECKUI MOTEHLMAN, HErOCYAapCTBEHHbLIN CEKTOp, TpyAoBas MOTUBALWS,
“kanunnspHble” BeHbl, MeHemkepbl, HR-MeHemxepbl, HR-TexHonorum, ynpasneHve YenoBeyYeckuMm pecypcam, BHyTpu-
KopropaTUBHOE OBy4YeHMe, MOTUBALUS.

KIRISH

Igtisodiyotning xususiy mulkchilik va xo‘jalik yuritishning erkin bozor usullariga, iqtisodiy alohidalashuviga
asoslangan sohasi. Bozor igtisodiyoti davlat va nodavlat sektorlaridan iborat. O‘z navbatida, nodavlat sektori
xususiy va jamoa sektorlariga bo‘linadi. Xususiy sektor nodavlat sektorining bosh bo‘g‘ini. Xususiy sektordagi
moddiy va moliyaviy resurslar, yaratiigan mahsulot va xizmatlar xususiy mulk hisoblanadi. Bu sektor xususiy
korxonalar, firmalar, moliya kompaniyalari, xo‘jaliklar, banklar, jamg‘armalardan iborat va igtisodiyotning hamma
tarmoglarida amal qgiladi’.

Mamlakatning igtisodiy salohiyati va uning o'sish sur’atlarini belgilaydigan ko‘rsatkichlar ko‘p. Ammo ular
orasida asosiy mezon bu — yalpi ichki mahsulot (YAIM). O‘tgan yili mamlakatimizda YAIMning yillik o‘sish
sur’ati 7,4 foizni tashkil etib, joriy narxlarda 734,6 trin. so‘mga yetdi. Bu pandemiya oqibatlari hali barham
topmagan, ko‘pchilik mamlakatlar igtisodiyoti repsessiyani boshidan kechirayotgan sharoitda dunyodagi eng
yuqori ko‘rsatkichlardan biridir. Bu vaqtda sanoat ishlab chigarish 8,7 foiz, asosiy kapitalga investitsiyalar 5,2
foiz, qurilish ishlari 6,8 foiz, chakana savdo aylanmasi 12 foiz, tashqgi savdo aylanmasi 16 foizga o‘sdi. Aholi
jon boshiga to‘g‘ri keladigan YAIM 5,3 foizga o'sib, 21 mIn. so‘mdan oshdi. 2022-yil yakuni bo‘yicha yalpi ichki
mahsulot (yalpi qo‘shilgan giymat) tarkibi quyidagi ko‘rinishga ega bo‘ldi.

Yalpi go‘shilgan giymat — 100 foiz, shu jumladan:

1 https://uz.wikipedia.org/wiki/Xususiy_sektor
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gishloq, o‘rmon va baligchilik xo‘jaligi — 26,9%;
sanoat (qurilish bilan) — 34,5%;
xizmatlar — 38,6%?2.

Xususiy biznes va kichik tadbirkorlik O‘zbekiston igtisodiyotiga xos vogea bo'lib goldi. Hozirgi paytda mam-
lakatimizda 462,8 ming kichik korxona va mikrofirmalar faoliyat olib bormoqgda. Birgina o‘tgan yilning o‘zida 98,9
(dehqgon va fermer xo'jaliklarisiz) ming kichik korxona yangidan ish boshladi. Kichik tadbirkorlikning yalpi ichki
mahsulotni yaratishdagi ulushi 55 foizga yetdi. Sanoat mahsulotlarining 27, qgishlog, o‘'rmon va baliqchilik xo‘ja-
liklari mahsulotining 96,7, qurilish ishlarining 72,4, investitsiyalarning 47,9 savdoning 82,1, xizmatlarning 51,1,
yuk tashishning 49,4, yo‘lovchi tashishning 92,8, eksportning 22,3 va importning 48,7 foizi ana shu “karliklar”
hissasiga to‘g‘ri kelmoqda.

Kichik korxona va mikrofirmalar “kapillyar” tomirlarda igtisodiyotni oziglantiradi, barcha bo‘g‘inlarga yetib
boradi. Yirik va o‘rta ishlab chigarishda hosil bo‘ladigan “yorig’larni to‘ldiradi, resurslardan samarali foydalanish
imkonini beradi, do‘konlarni arzon va zarur tovar va xizmatlar bilan to‘ldiradi, raqobatni kuchaytirish hisobiga
mahsulot sifatini oshirish hamda arzonlashtirishga olib keladi. Kichik biznes manyovrchan, bozor konyunktur-
asiga tez moslashadi. Ozi kichkina bo‘lsa ham uning xizmati katta.

Agar ular bozorga o'z holicha, tavakkalchilik bilan emas, balki buyurtma asosida yirik korxonalar bilan inte-
grallashib chigadigan bo‘lsa, natija bundan ham yaxshi bo'lishi anig?.

Tajribali tadbirkor o'z inson resurslarilarga ehtiyotkorlik bilan yondashib, o'z vaqgtida rag‘batlantirish va xato-
larga javob berish tartibini joriy etish muvaffaqgiyatli biznesning kaliti ekanligini biladi.

Ish motivatsiyasi deganda kompaniya ishini shunday tashkil etish tushuniladiki, har bir kishi o'z kasbiy vazi-
falarini eng yaxshi tarzda bajarishga va “qo‘lidan kelganini gilishga” harakat qiladi. Boshqacha qilib aytganda,
har bir xodimmehnat unumdorligini oshiradigan va umumiy magsadga erishishga garatilgan ichki rag‘batni oladi.

Aholining munosib va rasmiy ish bilan bandligini ta’'minlash magsadida “O‘zbekiston Respublikasining
2021-2030-yillarda aholi bandligiga ko‘'maklashish strategiyasi” ishlab chiqildi. Ushbu strategiyani amalga
oshirish natijasida erishiladigan maqgsadli ko‘rsatkich va indikatorlar 2030-yilgacha bo‘lgan davrda bargaror
rivojlanish sohasidagi milliy maqgsad va vazifalar samarali va munosib ish bilan bandlikni oshirish asosida
bargaror va umumgamrovli igtisodiy o‘sishga xizmat giladi*.

Igtisodiyotning xususiy sektorida inson resurslarilarni moddiy rag‘batlantirishni va motivatsiya muammo-
larini S. Adams, K. Alderfer, R. Arkrayt, C. Babbic, M. Bolton, B. Vayner, V. Vrum, V. Jevons, G. Kelli, K. kabi
xorijiy olimlar o‘rgandilar. .Levine, E. Lawler, D. McClelland, A. Maslow, E. Mayo, W. Ouchi, R. Owen, L. Porter,
S. Ritchie, A. Smit F. Tylor, D. Watt, M. P. Follett, G. Ford, X. Gekxauzen, G. Emerson va boshgalar. Mehnat
faoliyatini rag‘batlantirish tushunchalarini rus olimlardan N. Vitke, L. Vigodskiylarni, A. Gastev, A. Zdravomyslov,
L. A. Kostin, L. E. Kunelskiy, E. I. Kapustina, A. Leontyeyv, V. Yadov va boshqalar, kabi olimlar tomonidan ham
tadqiq gilingan.

Magqolada ilmiy abstraksiyalash, tizimli yondashuyv, tadgiqot obyektlari va olingan natijalarni bayon qilish
usullaridan foydalanilgan.

Bozor munosabatlarining jadal rivojlanishi igtisodiy muammolarni hal etishning yangicha usulini talab giladi.
Buning eng muhim usullaridan biri — xodimlarning salohiyati va ko‘nikmalaridan foydalanish samaradorligi va
samaradorligini oshirishdir. Hozirgi iqtisodiy vaziyatda inson resurslari oldida turgan asosiy muammo shundaki,
turli sohalardagi menejerlar qo‘l ostidagilarni yanada samaraliroq ishlashga rag‘batlantiradilar. Albatta, motivat-
sion vositalar nafagat xodimlarning samaradorligi, balki tashabbuskor bo'lish, strategik qarorlar gabul gilish va
g‘oyalarni amalga oshirishda muvaffaqgiyatga erishish uchun hamdir. Rahbarlar tashkilotning strategik magsad-
lari va taktik magsadlariga erishishga qaratilgan vazifalarni bajarish uchun yugori malakali va ma’lumotli ish-
chilarni jalb gilishdan manfaatdor. Shu munosabat bilan, menejerlar o'z ishlarini muvofiglashtirish, tegishli moti-
vatsiya tizimini yaratish uchun zarur moddiy va moliyaviy resurslar bilan ta’minlash uchun bo‘ysunuvchilarning
ish jarayonini tashkil etishlari kerak. Ko‘p millatli kompaniyalarda barcha vakillarga tegishli yagona standartlar
mavjud. Bu xodimlarni rag‘batlantirish jarayonida HR texnologiyasining yetarli darajada moslashuvchan emas-
ligiga olib keladi. HR menejerlari xodimlarni rag‘batlantirishga katta e’tibor berishadi, chunki bu kompaniyaning
strategik magsadlariga erishishning asosiy vositalaridan biridir (Cavanagh, 1984)°.

https://iiau.uz/oz/news/1673

https://iiau.uz/oz/news/1673
https://review.uz/uz/post/2016-2021-yillarda-mehnat-bozorida-amalga-oshirilgan-ishlar-va-erishilgan-Natijalar-sharhi
http://hj.diva-portal.org/smash/get/diva2:1067887/FULLTEXTO1.pdf
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Mamlakatimizning xususiy sektorida faoliyat yurituvchi inson resurslarni boshgarish va moddiy rag‘batlan-
tirish jarayonida bir gator muammolar ko‘zga tashlanadi.

Ikkinchidan, ayrim turdagi budjet ™
to‘lovlarini to‘lanmasligi uchun
tadbirkorlik subyektlari tomonidan
yo'llanma ishchilarni nogonuniy
ishga gabul gilish tartibining
mavjudligi.

Birinchidan, xodimlarni
rag‘batlantirishdagi ma’muriy
buyrugbozlik tizimining ustunligi.

" Xususiy sektordagi
‘ xodimlar bilan bog'lig

muammolar

4

To'rtinchidan, xususiy sektorda
yashirin igtisodiyot, korrupsion
holatlar va ishsizlik holatining
mavjudligi.

Uchinchidan, xodimlarning huquqiy
savodxonligi va huquqiy
madaniyatining yetarli emasligi.

Mamlakatimiz xususiy sektoridagi mavjud muammolarni hal etish uchun biz bir qator xorijiy kompaniyalari
tajribasini ko‘rib chiqdik.

Ko‘pgina xorijiy kompaniyalar inson resurslarni boshgarish biznesni boshgaradigan va strategik magsad-
larga erishishga yordam beradigan manba sifatida ko‘rishadi. Bunday tashkilotlarning menejerlari inson resurs-
larilarni tayyorlashga juda ko‘p pul — daromadning 30 dan 50% gacha investitsiya kiritadilar. Bunday investitsi-
yalar odatda o'zini oglaydi: malakali inson resurslarilar kompaniyani tezroq rivojlantiradi.

Qo‘shma Shtatlardagi biznes rahbarlari o'z budjetlarining kamida 30 foizini kadrlar tayyorlashga sarflay-
dilar. Ko‘pincha ular kouchinglar bilan ishlash, hagiqiy ishlab chigarish jarayonlarini o‘rgatish va guruh bo‘lib
garorlarini gabul gilish amaliyotidan foydalanadilar.

Kompaniya har bir inson resurslarining rivojlanishini kuzatib borish va muntazam ravishda inson resursla-
rilarning malakasini oshirishga harakat qgiladi. Amerika tizimining o‘ziga xos xususiyati shundaki, u kompaniya
inson resurslarilari o‘rtasida ragobatni keltirib chigaradi. Va ichki korporativ treningdan tashqari, inson resurs-
larilar ko‘pincha tashqi kurslardan o‘tadilar.

Xorij firmalari misolida inson resurslarini boshqarish va moddiy rag‘batlantirishga oid misollarni ko‘rib
chigamiz.

Dunyoga mashhur kompaniyalarda xodimlarni boshqarish jarayoni

1. Kompaniya tajribali inson resurslarilarni o‘yin elementlaridan
foydalangan holda o‘zlarini kouch sifatida rivojlantirishga undaydi.
2. Kompaniya uch haftalik tanlovlarni boshlaydi, unda kouch-talaba
Juftliklari eng vaxshi kouch dueti unvoni uchun kurashadilar.

1. Tesla kompanivasida Tesla-START deb nomlangan o‘quv kursi mavjud
bo‘lib, bu har bir yangi kompaniya mutaxassisi olishi kerak bo*lgan intensiv
o'quv kursi bo*lib hisoblanadi.

2.Intensiv kurs davomida tinglovchilar nazariyani o‘rganadilar va amaliy
laboratoriya ishlaridan o‘tadilar. Ular materialni qisman mustaqil ravishda
o‘zlashtirishlari kerak. Har bir bitiruvchi Tesla sertifikatini oladi.

1. Kompaniya o'z ishini avtomatlashtirish tufayli lavozimini yo*qotish xavfi -
ostida bo*lgan ishchilar uchun oltita dastur ishlab chigdi.

2. Amazon shuningdek, bir gator lavozimlarga nomzodlar uchun intensiv
kurslarni o*tkazadi. Ishga gabul gilishdan oldin arizachi bir oylik kursdan
o‘tadi. Bu tanlangan mutaxassisga kompaniyada ishlashga tezda moslashish
imkonini beradi. |

-

Ko‘pgina tez ovgatlanish kompaniyalari bilan bog‘lig muammo — bu inson resurslarilarning yugori almash-
inuvidir. Kompaniyalar strategik magsadlarga ko‘proq vaqt ajratish o‘rniga doimiy ravishda yangi inson resurs-
larilarni gidirishga majbur. Chipotle inson resurslarilarning sadogatiga tayanishga va inson resurslarilarni rivoj-
lantirish bilan shug‘ullanishga garor qildi.
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Kompaniyaning barcha inson resurslarilari imtiyozlar olishni boshladilar. Shuningdek, ular oflayn va onlayn
korporativ treningdan o'tish orqali o'z malakalarini oshirish imkoniga ega bo'‘ldilar.

Texnologiya, biznes va salomatlik bo'yicha kurslar virtual platformada mavjud. Bu yerda kompaniya
kouchlik dasturini amalga oshiradi, har chorakda bo‘limlar uchun treninglar o‘tkazadi va taniqli ma’ruzachilar
ishtirokida davra suhbatlari tashkil etadi.

Workday kompaniyasi — bu inson resurslari, moliyaviy va ta’lim boshqgaruvi uchun dasturiy ta’minotni ishlab
chigadigan kompaniya.

Workday kompaniyasi tadgiqotchilari ko‘pchilik odamlarning o‘zlari va ularning menejerlari malaka va
potentsialni to‘g‘ri baholay olmagani uchun kompaniyalarni tark etishini kuzatishdi.

Workday kompaniyasi mutaxassislari har bir inson resurslarini sun’iy intellekt asosida baholovchi dastur
ishlab chiqdi. Inson resurslarining ish tajribasi hagidagi ma’lumotlar platformaga yuklanadi va uning hozirgi
ko‘nikmalari baholanadi.

Al ma’lumotlar bazasi 800 000 ta professional sohada 1,4 million ko‘nikmalarga oid ma’lumotlarni saglaydi.
Platforma har bir foydalanuvchining malakasini tahlil giladi va ularni, masalan, menejerning talablari yoki loyi-
haning xususiyatlari bilan solishtiradi. Natijada, dastur vakansiya yoki loyiha uchun eng munosib nomzodIlarni
tanlaydi. Menejer, shuningdek, xodimyoki jamoani baholashi, kuchli va zaif tomonlarini aniglashi hamda bu
bilimlardan loyihalar ustida ishlash, bo‘lim yoki kompaniyani rivojlantirishda foydalanishi mumkin.

Xuddi shu tamoyilga ko‘ra, platformada yangi kelganlar o‘zlari uchun eng mos kouchlarni topishlari mumkin
va tajribali inson resurslarilar yangi inson resurslarilar uchun kouch sifatida harakat qilishlari mumkin.

Yevropa tashkilotlarida inson resurslarilarni tayyorlash tajribasi.

Yevropa tizimi Amerikanikiga o‘xshaydi. Kompaniyalar ko‘pincha korporativ budjetining 30% gacha inson
resurslarilarni o‘gitishga sarflaydi. Ammo Qo‘shma Shtatlardan farqli o‘laroq, Yevropada biznes ko‘pincha
xalgaro darajaga chigishga qaratilgan. Shuning uchun bu yerda biznesning asosiy magsadi ko‘pincha kor-
poratsiya ichida emas, balki bozorda ragobatni yaratishdir. Lekin magsadga erishish vositalari bir xil — yuqori
malakali kadrlar tayyorlash.

Bosh garorgohi Yevropada joylashgan xalgqaro kompaniyada kadrlar tayyorlash ko‘pincha mentorlik, maso-
faviy va yuzma-yuz tajriba almashishga asoslanadi.

Mentorlik gadim zamonlardan beri mavjud: Aristotel Makedoniyalik Iskandarning ustozi, Sokrat esa Aflo-
tunning ustozi edi. Zamonaviy talginda ustoz — bu kam tajribali odamga martaba qurish, foydali fazilatlarni
rivojlantirish va keng targalgan xatolardan gochishga yordam beradigan o‘z sohasidagi mutaxassis. Aslida, bu
muvaffagiyatga erishgan va o‘z sirlarini boshga odam bilan bepul baham ko‘rishga tayyor bo‘lgan murabbiy.6

Yevropada faoliyat yurituvchi mashhur kompaniyalardan biri bo‘lgan Heineken kompaniyasida inson
resurslarini tayyorlash quyidagi tartibda amalga oshiriladi. Heineken ichki korporativ tadgiqot o‘tkazdi, natijada
menejerlarning 86 foizi yangi xodim bilan ko‘proq mulogot qilishni xohlashini anigladi. Kompaniyada teskari
mentorlik tizimi joriy qilingan, bunda kichik xodim o‘rta va yuqori darajali menejerlar uchun kouchga aylanadi.
Natijada, boshgaruv xodimlari kompaniya faoliyatiga yangicha nuqtayi nazarga ega bo‘ladilar va biznesni rivoj-
lantirish uchun gqanday masalalar ustida ishlash kerakligini tushunadilar.

Heineken, shuningdek, turli mamlakatlardan kelgan xodimlar tajriba almashadigan inklyuziv xalgaro das-
turga ega. Bunday yondashuv, kompaniya rahbarlarining fikriga ko‘ra, birinchi navbatda, insonning hurmat va
xavfsizlikka bo‘lgan asosiy ehtiyojlarini gqondirishga, shuningdek, global darajada iste’molchilarning mentalite-
tini yaxshiroqg tushunishga yordam beradi.

Yuqoridagi xorijiy kompaniyalarning tajribalaridan shuni gisqacha xulosa qilish mumkinki, xorijiy kompani-
yalar inson resurslarilarni tayyorlashga katta mablag‘ sarflaydi. Ushbu investitsiyalar o'z samarasini beradi:
malakali inson resurslarilar tufayli biznes tezroq rivojlanadi.

1. AQSHda kompaniya rahbarlari tashkilot ichida sog‘lom ragobat uchun sharoit yaratadilar. Inson resurs-

larilar martaba zinapoyasida yuqoriga ko‘tarilish imkoniyati sifatida rivojlanishga undaydi.

2. Yevropada ko‘plab kompaniyalar jahon bozorida raqobatlashish uchun kurashmoqgda. Ular turli mam-

lakatlarda joylashgan inson resurslarilar o‘rtasida kouchlik va tajriba almashish bilan shug‘ullanadilar.

3. AQSH va Yevropada mentorlik usuli, masofaviy ta’lim va tajriba almashish ko‘pincha qo'llaniladi. Ular

nafaqat uyda, balki tashgarida ham mashq qilishadi.

Xorij tajribalaridan ko‘rinib turibdiki, kompaniya rahbarlari xodimlarni samarali boshqarish bilan birga ular
faoliyatda unumli mehnat jarayoni bilan shug‘ullanishlari uchun turli xildagi motivlardan foydalanishni ham afzal
ko‘radilar.

6 http://hj.diva-portal.org/smash/get/diva2:1067887/FULLTEXTO1.pdf
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Amerika tajribasi Yevropa tajribasi Osiyo tajribasi
Shaxsiyatni hurmat qilish Adolat uchun to‘lash Munosabatlarni uyg‘unlashtirish

Rahbariyat o'z xatti-harakatlarini so‘zlari bilan

Umr bo'yi kafolatlangan bandlik moslashtirish

Xodimlarni hurmat qilish

Odamlar o'z yo'lini olish uchun tashkilot

ST {00 MR vakolatlarini suiiste’mol gilmaslik

Shaxsiyatni tan olish

Ko'tarilishlar xizmat muddatiga asoslanmasligi

Vel G'olib jamoada bo‘lish

Ilhomlantiruvchi korporativ missiyalar
Barqarorlik va turli xillik
Xodimni eshitish va digqgat qilish

Biz yuqoridagi xulosalardan kelib chigib, mamlakatimizda faoliyat yurituvchi xususiy tadbirkorlik subyektlari
tomonidan xodimlarni ogilona boshqarish va rag‘batlantirish uchun quyidagi samarali usullardan foydalanishni
tavsiya gilamiz. Bu samarali xorijiy igtisodchi olimlar tomonidan ishlab chiqilgan nazariyalar hisoblanib, xususiy
tadbirkor o'z nugtayi nazaridan kelib chigib, ushbu nazariyalarni amalda qo‘llasa magsadga muvofiq bo'‘lar edi.

Birinchidan, Gerzberg korxona faoliyatini yaxshilash uchun tashqi va ichki usullardan foydalanishni taklif
giladi. Tashqi usullar qulay mehnat sharoitlarini yaratishni, ichki usullar esa tashkilotda ishlashdan gonigish
hosil gilishni o'z ichiga oladi’.

Ikkinchidan, Teylor fiziologik ehtiyojlarni qondirish uchun bo‘ysunuvchilarning instinktlari va istaklaridan
foydalanishni maslahat beradi.

Uchinchidan, Maslou ishni inson resurslarilarga o'z ehtiyojlarini gondirish imkoniyati sifatida qarashni taklif
giladi. Maslou barcha ehtiyojlarni ierarxiya (piramida) shaklida ko‘rib chigadi.

To'rtinchidan, MakKlelland inson istaklarining turlari hagida nazariyani ilgari suradi:

quvvat;
muvaffaqgiyat;
muayyan tabagaga mansub.

Inson resurslarilarning aksariyati ma’lum bir kompaniya safida bo‘lishdan xursand bo‘lib, ularning maqgo-

mini gadrlashadi.
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