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Аннотация: В статье рассмотрены роль и значение туристской отрасли в экономике страны, перспективы раз-
вития паломнического туризма, научно-теоретические взгляды зарубежных и отечественных учёных на развитие 
паломнического туризма, проведён аналитический анализ статистических показателей, проанализированы суще-
ствующие проблемы отрасли, по результатам анализа сформулированы выводы и предложения.

Ключевые слова: туризм, паломничество, культурное наследие, туристы, объекты коллективного размещения, 
достопримечательности, национальность, религия, стратегия.

Annotatsiya: Maqolada turizm sohasining mamlakat iqtisodiyotida tutgan o‘rni va ahamiyati, ziyorat turizmini rivojlantirish 
istiqbollari, ziyorat turizmini rivojlantirish bo‘yicha xorijiy va mahalliy olimlarning ilmiy-nazariy qarashlari, statistik ko‘rsat-
kichlarning analitik tahlili olib borildi, sohadagi mavjud muammolar tahlil qilinib, tahlillar natijasida xulosa va takliflar ishlab 
chiqildi. 

Kalit soʻzlar: turizm, ziyorat, madaniy me’ros, turistlar, jamoaviy joylashish obyektlari, qadamjolar, millat, din, strategiya.

Abstract: The article carried out scientific and theoretical views of foreign and domestic scientists on the development 
of pilgrimage tourism, analytical analysis of statistical indicators, analysis of existing problems in the field and analysis 
resulted in conclusions and proposals.

Key words: tourism, pilgrimage, cultural heritage, tourists, objects of collective settlement, steps, nationality, religion, 
strategy.

В В Е Д Е Н И Е 
Тот факт, что в исследовании, проведённом Всемирным советом по путешествиям и туризму (WTTC) 

на тему “Экономические результаты индустрии путешествий и туризма”, наша республика отмечается 
как одна из пяти стран, в которых индустрия туризма набирает обороты, позволяет ясно видеть, в какой 
степени развивается этот сектор[1].

На самом деле, туризм оказывает огромное влияние не только на экономическое развитие и 
увеличение объёма валового внутреннего продукта, но и на обеспечение занятости, повышение уровня 
и качества жизни, а также на рост благосостояния и развития страны. По подсчётам экспертов, каждые 
30 туристов мотивированы на создание одного нового места работы в сфере туризма.

Президент Республики Узбекистан на совещании, посвящённом перспективам последовательного 
развития туризма утверждал, что “Узбекистан - страна, удобная как для путешествий, так и для 
посещения. Потому что на нашей родной земле наши предки, известные и прославленные на весь мир, 
обрели вечную славу. Интерес к богатому духовному и культурному наследию, оставленному ими на 
международной арене, не имеет границ”[2].

Учет туристического потенциала (тур-потенциала) требует больших усилий. Теория туристического 
потенциала находится на начальной стадии развития, и исследователи предлагают совершенно разные 
концепции и точки зрения. Туристический потенциал включает в себя две основные составляющие - 
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условия и ресурсы. Что касается паломнического туризма, то можно сказать, что условия - это возможности 
и предпосылки для благоприятного развития этого вида туризма. Можно привести следующий состав 
условий: природа, история, население, культура, экономика и политика. Каждое условие делится на 
виды и разновидности. Условия определяют как развитие туризма, так и особенности пребывания 
туристов в том, или ином месте.

С точки зрения выявления особенностей и тенденций развития паломнического туризма в контексте 
глобальных экономических инновационных изменений, а также совершенствования организационно-
экономического механизма его эффективного развития, исследование методологически-методических 
и практических аспектов данного вопроса является актуальным на сегодняшний день.

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
При исследовании данной статьи использовались статистические данные, сравнение, группировка, 

анализ и синтез, экономический анализ, абстрактно-логический анализ, экономико-математический 
метод. На основе информации, сравнительного анализа и наблюдений был сделан научный вывод.

Л И Т Е Р А Т У Р Н Ы Й  О Б З О Р
I.A. Drăguleasa и другие исследователи считают, что паломничество представляет собой вид туризма, 

который способствует положительным эмоциям, а также консолидации, обработке и обновлению 
рациональных, эмоциональных и духовных знаний как преобразовательный и интерактивный процесс, 
который помогает обогатить общий опыт после посещения монастырей и церквей[3].

Е.В. Харьковская считает, что в настоящее время паломнический туризм стремительно 
совершенствуется, увеличивается численность паломников, разрабатываются новые маршруты.  
В этой связи паломнический туризм является наиболее востребованным видом. Цель паломника – 
прикоснуться к местам, которые были освящены либо основателем религии, либо его последователями, 
чтобы приобщиться к их благодати и святости[4].

С. Абдухакимов предлагает рекламирование паломнического туризма в международном уровне, и 
международный рейтинг создаст условия для развития паломничества и других видов туризма в нашей 
стране. Несмотря на то, что Узбекистан обладает определённой туристической привлекательностью, 
существуют проблемы, препятствующие эффективному развитию туристического бизнеса. В том числе 
туристическая инфраструктура, уровень сервиса и т.д[5].

Один из наших местных учёных А.Худояров рассказал, что паломнический туризм осуществляется 
с целью посещения святых мест, отдать дань уважения нашим великим предкам, изучить их прошлую 
жизнь и созданное культурно-архитектурное и историческое наследие, почтить их память.[6]. 

А. Эштаев изучил перспективы развития внутреннего и паломнического туризма в Республике 
Узбекистан, проанализировал принимаемые государством меры по развитию внутреннего  
и паломнического туризма, решения проблем и возможности дальнейшего развития отрасли[7]. 

Г. Гулямова изучила паломнический туризм как путь ведущий к развитию духовных ценностей, его 
следует рассматривать не только как рекреационный фактор в физическом смысле, но и как фактор 
развития человеческого достоинства личности. Именно поэтому значение и масштабы паломнического 
туризма велики, и он продолжит оставаться одним из наиболее развитых сегментов туризма[8].

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
В последующие годы роль нашей страны в экономике, с точки зрения паломнического туризма, его 

социално-экономическое значение были проанализированы на основе теоретических подходов.
Согласно данным, под влиянием пандемического кризиса в 2020 году количество иностранных 

туристов в Узбекистане сократилось в 4,5 раза, а объем туристических услуг на 261 миллион долларов. 
В результате туроператоры и службы размещения понесли убытки в размере от 100 миллионов до  
1 миллиарда сумов. В результате нанесенного ущерба предприниматели прекратили свою деятелность. 
В том числе 63 процента пришлось на услуги по размещению, более 80 процентов - туроператорам,  
а также на сокращение персонала [9].

По состоянию на 1 января 2022 года общее количество объектов материально-культурного наследия 
в нашей стране составило 8 210, из которых 617 (7,5 % от общего числа объектов материального 
культурного наследия) являются памятниками монументального искусства. Количество памятников 
монументального искусства в разрезе территорий: 88 в республике Каракалпакстан, 81 в Хорезме,  
74 в Ташкенте, 59 в Джизаке, 43 в Ташкенте, 42 в Андижане, 41 в Сырдарье, 39 в Сурхандарье,  
36 в Самарканде, 35 в Кашкадарье, 32 в Фергане, 22 в Навои, 17 в Бухаре, а в Намангане-8 [10].
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По статистике, в мире насчитывается более 1,6 миллиарда последователей ислама, которые 
проживают практически во всех регионах мира. В частности, граждане стран с большим мусульманским 
населением, таких как Индонезия (260 миллионов), Малайзия (32 миллиона), Пакистан (150 миллионов), 
приглашаются, посетить великие храмы древней Туркестанской земли, а также Бухары, Самарканда, 
Ташкента, Хивы, Термеза, тем самым привлечение к святым местам, расположенным в других городах 
нашей страны – это прекрасная возможность для Узбекистана в Центральной Азии. Святые места, 
мавзолеи святых и учёных, мечети и медресе, древние рукописи, расположенные в этих городах, 
открывают возможности для повышения интереса иностранных туристов, расширения потока туристов 
и, как следствие, увеличения туристического потенциала нашей страны.

Статистические исследования рынка паломнического туризма в Республике Узбекистан могут быт 
очень интересными и полезными для изучения различных аспектов этого вида туризма в регионе. Вот 
несколько ключевых аспектов, которые могут быть включены в исследование:

Исторический контекст и значимость: изучение исторических мест, связанных с паломничеством 
в Узбекистане, таких как мавзолеи святых и духовных учителей, их роль в культуре и религиозной 
практике.

Туристическая инфраструктура: анализ существующей инфраструктуры для паломнического 
туризма, включая доступность путеводительных материалов, маршрутов и размещения.

Профиль посетителей: исследование демографических и социально-культурных характеристик 
туристов, приезжающих для паломничества в Узбекистан.

Экономические аспекты: оценка экономической выгоды от паломнического туризма для местной 
экономики, влияние на занятость и развитие местных предприятий.

Вызовы и перспективы: идентификация проблемных аспектов, с которыми сталкиваются паломники 
в Узбекистане, таких как безопасность, доступность инфраструктуры, и возможности для их улучшения.

Маркетинговые стратегии: разработка маркетинговых стратегий для привлечения большего числа 
паломников из различных стран, включая использование цифровых платформ и социальных сетей.

Сравнительный анализ: сопоставление данных с другими регионами, где паломнический туризм 
также является значимым сегментом, для выявления лучших практик и возможностей для улучшения.

Устойчивое развитие: оценка влияния паломнического туризма на окружающую среду и разработка 
стратегий устойчивого развития для сохранения исторических и культурных достопримечательностей.

Эти аспекты помогут глубже понять состояние и потенциал паломнического туризма в Узбекистане 
и предложить рекомендации для его развития и продвижения как туристического направления.

Памятники, имеющие древнюю историю в республике, пережившие несколько обустройств, и даже 
в таких условиях сохранившие своё достоинство и красоту, вызывают у туристов чувство восхищения. 
Ведь Узбекистан входит в число 10 ведущих стран мира по масштабам туризма и обилию исторических 
событий.  Наличие в республике 8,2 тысячи объектов культурного наследия, привлекающих туристов, 
а также тот факт, что 209 из них занимают место в списке организаций ЮНЕСКО, свидетельствует  
о высоком туристическом потенциале и изобилии возможностей нашей страны. 
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Рис. 1. Количество мест в организациях отдыха и туристских базах [11].

На рисунке 1 показано, что распределение мест на туристических базах и курортах нашей страны 
приведено в разрезе лет, и этот показатель в 2022 году снизился в 2,95 раза по сравнению с 2021 
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годом, или уменьшился на 47 800 мест. Несмотря на возможности, созданные для развития туризма в 
стране, развитие отрасли остаётся позади. Согласно статистическим данным, в 2023 году нашу страну 
посетило 6 626 302 человека, скажем среднее время в пребывание на одну неделю, это означает, что 
туристические базы могут посетить 1 274 000 человек, однако количество туристов в 5 раз больше. 
Таким образом, до сих пор не хватает мест для отдыха на курортах и туристических базах, что вызывает 
большие проблемы, потому что нехватка места приводит к сокращению количества туристов.

Расположенный в географически, социально-экономическом и политически удобном месте, 
Узбекистан известен во всем мире не только своей богатой историей и культурными памятниками, но 
и как место священных ступеней. За время своего многотысячелетнего развития наша Родина внесла 
значительный вклад в мировую экономику с точки зрения политического, культурного, социально-
экономического, геополитического потенциала.  Также расположение страны на перекрестке Великого 
Шелкового пути максимально способствовало возникновению здесь столкновения культур, обмену 
достижениями науки, взаимному распространению новостей между странами. 

Большое количество святынь, древних памятников, возвышенных личностей и лиц, внёсших 
выдающийся вклад в исламскую религию в Узбекистане, вызывает интерес туристов, которые являются 
мусульманами исламского вероисповедания, к дальнейшему повышению их интереса к нашей стране 
с целю посещения. 

Рис. 2. Количество объектов коллективного размещения [11].

Учитывая количество объектов коллективного размещения на рисунке 2, показатель растёт  
с течением лет. В 2020 году этот показатель оставался неизменным в период пандемии, когда он 
составлял 1650, а в 2022 году увеличился на 13,8 процента по сравнению с 2020 годом.

С увеличением количества объектов коллективного размещения необходимо отметить, что не 
сформирован информационный пакет по объектам паломнического туризма, не классифицированы 
турпакеты с учетом страны прибытия, культуры, обычаев, религиозных ценностей и т.д., не составлены 
карты объектов, которые помогут туристам, инфраструктура паломнического туризма сформирована 
недостаточно. Важно решить вопросы развития необходимых объектов инфраструктуры для развития 
паломнического туризма - развитие гостиничной системы, соответствующих стандартам паломнического 
туризма гостиниц, залов ожидания для гостей в аэропортах и на вокзалах[12].

Указ Президента от 9 февраля 2021 года «О мерах по дальнейшему развитию внутреннего  
и паломнического туризма в Республике Узбекистан» №УП-6165 стал важным документом  
в дальнейшем расширении реформ в этом направлении [13]. Оно включает в себя диверсификацию 
туристических продуктов и услуг, ориентированных на различные сегменты туристического рынка, 
повышение их конкурентоспособности, создание приемлемых и комфортных условий для внутреннего  
и международного паломнического туризма, расширение транспортных маршрутов, повышение качества 
транспортных услуг, широкое продвижение туристических продуктов, а также путешествиям и отдыху 
нашей страны были определены задачи, направленные на укрепление ее имиджа как безопасного 
направления.

В том же указе были также поставлены следующие задачи: а) создание совета по координации 
развития туризма; б) создание тематической аллеи в городе Самарканде, отражающей наследие 
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исламской религии, представителей существующей в регионе религии и объекты материально-
культурного наследия; в) обеспечить создание плантации тута вокруг комплекса Имама аль Бухари и 
туристического комплекса “Шелковый город” для производства Самаркандской шелковой бумаги, как 
источника формирования сырьевого запаса древней шелковой бумаги.

Это, в свою очередь, создаёт благоприятную возможность для быстрого развития внутреннего 
туризма и отдыха наших граждан. Ещё одним важным аспектом является разработка и реализация 
концепции «Дорожной карты» по превращению мемориального комплекса великого учёного Имама аль 
Мотруди в центр паломничества, и восстановлению и благоустройству вокруг него могил 8 великих 
учёных. В результате поток отечественных и международных туристов увеличится. Паломнический 
туризм в настоящее время получил широкое распространение среди туристов. Узбекистан получил 
две награды на саммите Halal in Travel, посвящённом развитию рынка мусульманского туризма в 
Сингапуре[14]. 

За последние годы в целях развития отрасли был введён безвизовый режим для граждан 90 стран. 
Граждане ещё 57 стран получили возможность получить визу в электронном виде. Говоря о визах, 
следует отметить, что в Узбекистане введена особая категория виз – гостевая или паломническая. 
Её можно получить на срок до двух месяцев путём подачи заявления в Комитет по туристической 
деятельности и делам религии.

Установление и развитие связей Узбекистана с международными организациями и зарубежными 
странами в сфере туризма поможет увеличить поток туристов в нашу страну, создание всех условий для 
оказания им услуг, повышение качества и культуры обслуживания, обеспечение безопасности туристов, 
организации и развития туристской отрасли, совершенствуются организационно-экономические 
механизмы, регулирующие отношения, связанные с обучением кадров[15].

Значительная работа проделана по развитию паломнического туризма в стране. Первые проблемы, 
которые необходимо было решить в этой области, решены. Для развития паломнического туризма 
необходимо решить вопросы развития гостиничной системы, залов ожидания гостей в гостиницах, 
аэропортах и ​​железнодорожных вокзалах, соответствующих стандартам паломнического туризма. С этой 
точки зрения имеет научное и практическое значение собрать информационные ресурсы по факторам 
развития паломнического туризма в Узбекистане, обобщить описание духовных и материальных 
ресурсов страны, создать единую электронную платформу, обеспечивающую полную информацию о 
паломническом туризме.

Одним из основных факторов привлечения иностранных туристов в страну является сохранение 
исторических памятников. И европейские туристы, и туристы из мусульманских стран приезжают из 
стран, заполненных современных небоскрёбов. Уникальной особенностью Узбекистана является то, 
что исторические памятники сохранили свой красивый, древний облик. В древних городах, надписи на 
исторических памятниках имеют большое значение. Подготовка переводных буклетов на иностранных 
языках о многовековой истории этих зданий, о том, как они были построены, а также о стилях узоров на 
памятниках и смысле, скрытом в этих узорах, еще больше повысит интерес туристов.

В Ы В О Д Ы  И  П Р Е Д Л О Ж Е Н И Я
В заключении можно сказать, что для повышения рынка паломнического туризма в Республике 

Узбекистан нужно рассмотреть ряд стратегий и мероприятий:
- Продвижение уникальных паломнических маршрутов: разработка и активное продвижение 

маршрутов, включающих визиты в исторически значимые места, мавзолеи святых и духовных учителей 
Узбекистана.

- Улучшение инфраструктуры и сервиса: обновление и развитие туристической инфраструктуры, 
включая маркировку маршрутов, создание информационных пунктов, улучшение качества обслуживания 
и гостеприимства.

- Маркетинговые кампании: проведение целевых маркетинговых кампаний в международном 
масштабе, в том числе через социальные сети, специализированные туристические выставки, 
сотрудничество с туроператорами и агентствами.

- Образовательные программы и культурный обмен: организация образовательных программ для 
туристов, включающих лекции о культуре и истории Узбекистана, мастер-классы по национальным 
ремёслам, а также культурные мероприятия.

- Создание комфортных условий для паломников: обеспечение удобства и безопасности паломников, 
включая развитие гостиничного сервиса, транспортных маршрутов и медицинской поддержки.

- Поддержка и развитие туристических инноваций: внедрение современных технологий в области 
туризма, таких как мобильные приложения для навигации и информирования паломников, виртуальные 
экскурсии и т.д.
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- Сотрудничество с религиозными организациями и сообществами: Установление партнерских 
отношений с религиозными организациями и сообществами для поддержки и развития паломнического 
туризма.

- Устойчивое развитие и сохранение культурного наследия: продвижение устойчивого подхода к 
туризму, включая защиту и сохранение культурного наследия, соблюдение экологических стандартов и 
учёт интересов местного населения.
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