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ВЛИЯНИЕ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ НА 
ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКУЮ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Шермаматова Ирода Ойбековна
Ташкентский государственный экономический университет, 
факультет экономики cтудентка группы I-20/22”

Тиллаев Хуршиджон Сулаймон ўғли
PhD, доцент Ташкентский государственный экономический 
университет кафедра “Банковское дело”

Аннотация: В статье рассматривается влияние цифровизации на внешнеэкономическую деятельность Респу-
блики Узбекистан. Описаны текущие тенденции внедрения цифровых технологий в различных сферах эконо-
мики страны, а также их значительное влияние на упрощение процедур торговли, расширение возможностей 
электронной коммерции и улучшение финансовой инфраструктуры. Анализируются преимущества, которые пре-
доставляет цифровизация, такие как сокращение временных и финансовых затрат, повышение прозрачности и 
безопасности торговых операций. Также выявлены ключевые вызовы, с которыми сталкивается Узбекистан на 
пути интеграции в мировую цифровую экономику, включая вопросы кибербезопасности и необходимости модер-
низации инфраструктуры.

Ключевые слова: цифровизация, внешнеэкономическая деятельность, внешняя торговля, электронная ком-
мерция, цифровые технологии, кибербезопасность, международное сотрудничество.
Annotatsiya: Maqolada raqamlashtirishning O‘zbekiston Respublikasi tashqi iqtisodiy faoliyatiga ta’siri ko‘rib chiqiladi. 
Mamlakatimiz iqtisodiyotining turli tarmoqlarida raqamli texnologiyalarni joriy etishning hozirgi tendensiyalari, shuningdek, 
ularning savdo tartib-taomillarini soddalashtirish, elektron tijorat imkoniyatlarini kengaytirish va moliyaviy infratuzilmani 
yaxshilashga sezilarli ta’siri bayon etilgan. Raqamlashtirishning vaqt va moliyaviy xarajatlarni kamaytirish, savdo oper-
atsiyalarining shaffofligi va xavfsizligini oshirish kabi afzalliklari tahlil qilinadi. O‘zbekiston global raqamli iqtisodiyotga 
integratsiyalashuv yo‘lida duch keladigan asosiy muammolar, jumladan, kiberxavfsizlik va infratuzilmani modernizatsiya 
qilish zarurati ham belgilab berildi.

Kalit so‘zlar: raqamlashtirish, tashqi iqtisodiy faoliyat, tashqi savdo, elektron tijorat, raqamli texnologiyalar, kiberxavfsizlik, 
xalqaro hamkorlik.
Abstract: The article examines the impact of digitalization on the foreign economic activity of the Republic of Uzbekistan. The 
current trends in the implementation of digital technologies in various sectors of the country’s economy are described, as 
well as their significant impact on simplifying trade procedures, expanding e-commerce opportunities and improving financial 
infrastructure. The benefits that digitalization provides are analyzed, such as reducing time and financial costs, increasing 
transparency and security of trade operations. The key challenges that Uzbekistan faces on its path to integration into the 
global digital economy have also been identified, including issues of cybersecurity and the need to modernize infrastructure.

Key words: digitalization, foreign economic activity, foreign trade, e-commerce, digital technologies, cybersecurity, inter-
national cooperation.

В В Е Д Е Н И Е
В современном мире цифровизация стала одной из ключевых движущих сил экономического раз-

вития, трансформируя различные аспекты ведения бизнеса и государственной деятельности. Для 
Республики Узбекистан, стремящейся к активному участию в глобальной экономике, процесс цифрови-
зации открывает новые перспективы и возможности, особенно в сфере внешнеэкономической деятель-
ности. В условиях нарастающей интеграции в мировую торговую систему и стремления к устойчивому 
экономическому росту, цифровизация становится неотъемлемым элементом стратегии национального 
развития.
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способствует улучшению инфраструктуры, повышению прозрачности и снижению издержек. Государ-
ственные программы, направленные на развитие цифровых технологий, охватывают как внутренние 
процессы, так и взаимодействие с международными партнёрами. Особое внимание уделяется соз-
данию электронных платформ для торговли и обмена данными, что значительно упрощает и ускоряет 
внешнеэкономическую деятельность.

Актуальность темы влияния цифровизации на внешнеэкономическую деятельность Республики 
Узбекистан обусловлена несколькими ключевыми факторами. Во-первых, в условиях глобализации и 
стремительного развития информационных технологий, цифровизация становится необходимым усло-
вием для повышения конкурентоспособности национальных экономик. Узбекистан, находящийся на 
пути активной интеграции в мировую экономическую систему, должен адаптироваться к новым реалиям 
и использовать преимущества цифровых технологий для укрепления своих позиций на международной 
арене.

А Н А Л И З  Л И Т Е Р А Т У Р Ы  П О  Т Е М Е
Термин “цифровизация” упоминается в трудах многих современных исследователей. Так, Я.В. Гай-

воронская, О.И. Мирошниченко и А.Ю. Мамычев выделяют три понятийных значения термина “цифро-
визация”, а именно: 

1) “переход с аналоговой формы передачи информации на цифровую;

2) “оцифровывание информации”, перевод информации в цифровой формат для последующего 
хранения, распространения и использования; 

3) широкий комплекс экономических, управленческих, социальных процессов, связанных с исполь-
зованием и широким распространением собственно цифровых, компьютерных, информаци-
онных, электронных и сетевых (телекоммуникационных) технологий, систем искусственного 
интеллекта в современной жизни” [3].

Т.А. Герасимова и Н.В. Москвитина описывают данный термин как “процесс, включающий внедрение 
и использование инновационных технологий, а также принципы цифровой экономики в контексте соци-
ально-экономической жизни общества, сопровождающейся абсолютной автоматизацией, роботизацией 
и внедрение искусственного интеллекта” и как “создание и применение современных систем, технологий 
и инструментов в целях повышения эффективности управленческих решений и предлагаемых услуг” [4].

В настоящее время цифровизация влияет на все сферы государственного управления, и внеш-
неэкономическая деятельность государства не является исключением. Как отмечает В.Ю. Кислинских, 
внешнеэкономическая деятельность (сокращённо ВЭД) – это рассчитанные на международный рынок 
функции предприятий, разработанных с учётом избранной внешнеэкономической стратегии, форм и 
методов ведения деятельности на мировом рынке [5]. 

М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я
В процессе исследования использовались статистические, аналитические, сравнительные, наблю-

дательные, индуктивные, дедуктивные, логические, мониторинговые, экспресс-оценки и другие методы 
анализа. В результате изученной литературы тема была раскрыта полностью. Рассмотрены реформы, 
проводимые во взаимодействии с зарубежными странами. Таблицы были составлены и сопоставлены 
соответствующим образом.

А Н А Л И З  И  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы
Внешнеэкономическая деятельность Узбекистана – это направленная на установление и развитие 

взаимовыгодных экономических связей с юридическими и физическими лицами иностранных госу-
дарств, а также международными организациями деятельность юридических и физических лиц Респу-
блики Узбекистан. Заниматься этой деятельностью разрешается юридическим лицам, которые заре-
гистрированы в Узбекистане, а также физическим лицам, зарегистрированным как индивидуальные 
предприниматели и имеющим постоянное местожительство на территории Республики Узбекистан. 
Вправе вести внешнеэкономическую деятельность и государственные органы Республики Узбекистан, 
только если иное не установлено законодательством [1].
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Наиболее важными принципами внешнеэкономической деятельности Узбекистана являются следу-
ющие:

● экономическая автономность и свобода субъектов внешнеэкономической деятельности;

● обеспечение равенства субъектов внешнеэкономической деятельности;

● недопущение дискриминации при осуществлении торгово-экономических отношений;

● наличие взаимовыгодности при осуществлении внешнеэкономической деятельности;

● защита государством прав и законных интересов субъектов внешнеэкономической деятель-
ности [1].

Внешнеторговая деятельность Узбекистана с каждым годом становится всё более развитой, и 
совершенствованной. Ниже приведена таблица, ознакомляющая информацией о внешней торговле 
Узбекистана в период с 2018 по 2021 годы1.

Таблица 1: Внешнеторговая деятельность Республики Узбекистан (млн. долларов США)
Показатели 2018 2019 2020 2021

Внешнеторговый оборот млн. долл. США: 33 429,9 41 751,0 36 256,1 42 170,5

экспорт 13 990,7 17 458,7 15 102,3 16 662,8

импорт 19 439,2 24 292,3 21 153,8 25 507,7

сальдо торгового баланса -5 448,5 -6 833,6 -6 051,5 -8 844,9

в том числе: со странами СНГ 12 144,4 14 461,8 11 826,4 15 920,4

экспорт 5 003,1 6 234,0 4 106,4 5 433,8

импорт 7 141,3 8 227,8 7 720,0 10 486,6

сальдо торгового баланса 2 138,2 -1 993,8 -3 613,6 -5 052,8

с другими странами 21 285,5 27 289,2 24 429,6 26 250,1

экспорт 8 987,6 11 224,7 10 995,8 11 229,0

импорт 12 297,9 16 064,5 13 433,8 15 021,1

сальдо торгового баланса -3 310,3 -4 839,9 -2 437,9 -3 792,1

В процентах к предыдущему году: Внешнеторговый оборот 125,8 124,9 86,8 116,3

экспорт 111,4 124,8 86,5 110,3

импорт 138,7 125,0 87,1 120,6

в том числе: со странами СНГ 133,7 119,1 81,8 134,6

экспорт 122,6 124,6 65,9 132,3

импорт 142,7 115,2 93,8 135,8

с другими странами 121,8 128,2 89,5 107,5

экспорт 106,1 124,9 98,0 102,1

импорт 136,5 130,6 83,6 111,8

Данная таблица показывает, что в период с 2018 по 2021 годы внешнеторговый оборот Узбекистана 
вырос с 33 429,9 млн. долларов США до 50 061,5 млн. долларов США [7]. Также значительно вырос рост 
экспорта и импорта, что говорит о развитии и укреплении внешнеэкономических отношений Узбекистана 
с другими странами мира. 

В последние годы Узбекистан активно внедряет цифровые технологии во всех сферах экономики, 
включая внешнеэкономическую деятельность. Государственная программа цифровизации охватывает 
различные аспекты, от улучшения инфраструктуры связи до создания электронных платформ для тор-
говли и взаимодействия с международными партнёрами. Одним из значимых шагов в этом направлении 
стало создание и развитие национальной системы электронного документооборота и электронной ком-
мерции, которые значительно упрощают и ускоряют процессы ведения бизнеса.

1 Таблица была составлена автором на основе данных сайта stat.uz
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бальной электронной коммерции. Национальные компании могут эффективно продавать свои товары 
и услуги на международных онлайн-площадках, что способствует расширению рынков сбыта и увели-
чению экспортного потенциала. Цифровые маркетинговые инструменты и аналитические платформы 
позволяют компаниям лучше понимать потребности зарубежных клиентов и адаптировать свои предло-
жения в соответствии с мировыми трендами.

Электронная коммерция - купля-продажа товаров (работ, услуг) в соответствии с договором, заклю-
ченным через электронную торговую площадку с использованием информационных систем в рамках 
предпринимательской деятельности [2]. Развитие электронной коммерции значительно изменило струк-
туру международной торговли и стало важным инструментом для повышения конкурентоспособности 
компаний на глобальном рынке. Электронные торговые площадки предоставляют бизнесу возможность 
значительно расширить географию своего присутствия, привлекая клиентов из различных регионов 
мира.

Ниже представлена диаграмма, иллюстрирующая долю валовой добавленной стоимости, созданной 
в электронной коммерции в ВВП в период с 2019 до 2022 год.

Диаграмма 1: Доля валовой добавленной стоимости, созданной в электронной коммерции, в ВВП 
(годовая)

Исходя из диаграммы выше можно отметить, что в Узбекистане постоянно растет валовая добав-
ленная стоимость в электронной коммерции. Стремительный рост данного показателя начался с 2019 
года - тогда доля валовой добавленной стоимости, созданной в электронной коммерции, составил 
0,1 % [7]. В 2022 году данный показатель достиг отметки 1,2 % и продолжает расти по сей день. Рост 
валовой добавленной стоимости в электронной коммерции Узбекистана с 0,1 % в 2019 году до 1,2 % в 
2022 году [7] является ярким показателем успешного развития этого сектора. С учётом продолжения госу-
дарственной поддержки, улучшения инфраструктуры и внедрения инновационных технологий, можно 
ожидать, что электронная коммерция станет ещё более значимой частью экономики Узбекистана, спо-
собствуя её устойчивому росту и интеграции в глобальный рынок.

Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) играют ключевую роль в современной гло-
бальной экономике. В Республике Узбекистан, где цифровая трансформация набирает обороты, экспорт 
услуг ИКТ становится важным фактором внешнеэкономической деятельности. Развитие ИКТ-сектора 
способствует диверсификации экономики, увеличению экспортных доходов и улучшению инвестицион-
ного климата. Экспорт ИКТ - услуг стал важным источником доходов для Узбекистана. Услуги, такие как 
разработка программного обеспечения, аутсорсинг бизнес-процессов и техническая поддержка, пользу-
ются спросом на международных рынках. Это способствует росту валютных поступлений и укреплению 
национальной экономики.

Таблица ниже демонстрирует объём экспорта услуг ИКТ в период с 2019–2022 годы.
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Таблица 2: Экспорт услуг ИКТ (тыс. доллар США)2

Показатели 2019 2020 2021 2022

Телекоммуникационные услуги 156677,1 156677,1 156156,3 180491,3

Компьютерное программное обеспечение 701,0 5798,6 4778,2 56426,5

Прочие компьютерные услуги 8044,2 8313,6 7539,1 40495,4

Прочие информационные услуги 1988,8 3648,9 12265,7 28385,0

В последние годы Узбекистан демонстрирует устойчивый рост в сфере экспорта ИКТ - услуг. 
Согласно данным из таблицы 2, в 2022 году экспорт услуг ИКТ из Узбекистана составил 180 491,3 тыс. 
долларов США [7]. За период с 2019 по 2022 годы экспорт услуг ИКТ из Узбекистана вырос на 14,8 % [7], 
что свидетельствует о значительном развитии и потенциале этого сектора. 

Экспорт ИКТ-услуг значительно влияет на внешнеэкономическую деятельность Республики Узбе-
кистан. Он способствует росту экспортных доходов, диверсификации экономики, привлечению ино-
странных инвестиций и расширению международного сотрудничества. Для дальнейшего развития 
сектора необходимо преодолевать существующие вызовы и активно внедрять инновации и передовые 
технологии. Это укрепит позиции Узбекистана на международной арене и обеспечит устойчивое эконо-
мическое развитие.

Цифровизация финансового сектора играет важную роль в поддержке внешнеэкономической дея-
тельности. Современные банковские технологии, такие как мобильный банкинг, онлайн-платежи и меж-
дународные денежные переводы, значительно облегчают финансовые операции и снижают риски, свя-
занные с валютными колебаниями и задержками платежей. 

В Республике Узбекистан нет ограничений на международные платёжные услуги, трансграничные 
денежные переводы и платежи в международные онлайн-сервисы, их можно осуществлять через плат-
формы коммерческих банков [6]. В течение 2019 года была успешно реализована интеграция двух наци-
ональных розничных платёжных систем (“Uzcard” и “Humo”) с международными платежными системами 
Visa, Mastercard, China Union Pay и Мир [6]. Эта интеграция позволила пользователям международных 
платежных карт этих систем, включая туристов и гостей страны, осуществлять платежи в национальной 
валюте через платежную инфраструктуру “Uzcard” и “Humo”, состоящую из сети банкоматов и платежных 
терминалов. Использование современных платежных систем повышает прозрачность финансовых опе-
раций, снижает риск мошенничества и упрощает мониторинг транзакций. Интеграция с международ-
ными системами позволяет внедрять передовые технологии защиты данных и стандарты безопасности, 
что укрепляет доверие пользователей к национальной платежной инфраструктуре.

Несмотря на очевидные преимущества, цифровизация внешнеэкономической деятельности стал-
кивается с рядом вызовов. Важным аспектом является обеспечение кибербезопасности и защиты 
данных, особенно в условиях увеличения числа кибератак и цифровых угроз. Необходимо также учи-
тывать необходимость постоянного обновления и модернизации инфраструктуры, а также подготовки 
кадров, способных эффективно работать с новыми технологиями.

В эпоху цифровизации кибербезопасность становится критически важным аспектом, особенно для 
таких стран, как Узбекистан, стремящихся активно интегрироваться в глобальную цифровую экономику. 
Увеличение числа кибератак и цифровых угроз требует от компаний и государственных учреждений 
принятия комплексных мер по защите данных и информационных систем. Эти меры включают не только 
технические решения, такие как использование современных систем защиты и шифрования данных, но 
и подготовку персонала, способного эффективно реагировать на угрозы. Узбекистан активно внедряет 
современные технологии для защиты информации. Это включает использование передовых систем 
шифрования, многоуровневых систем аутентификации и мониторинга сетевой активности. Государ-
ственные учреждения и частные компании инвестируют в решения, обеспечивающие защиту от вре-
доносного программного обеспечения и кибератак. Не менее важным аспектом является подготовка 
квалифицированного персонала. В Узбекистане растёт число образовательных программ и курсов, 
направленных на обучение специалистов в области кибербезопасности. Регулярные тренировки и повы-
шения квалификации позволяют сотрудникам эффективно выявлять и реагировать на потенциальные 
угрозы.

2 Таблица составлена автором на основе данных сайта: https://api.siat.stat.uz/media/uploads/sdmx/sdmx_data_1504.pdf
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поддержка и международное сотрудничество, позволяет эффективно защищать данные и информаци-
онные системы. Это не только обеспечивает безопасность и устойчивость цифровой инфраструктуры, 
но и способствует экономическому развитию и укреплению позиций Узбекистана на международной 
арене.

З А К Л Ю Ч Е Н И Е
В заключение, следует подчеркнуть, что успешная цифровизация внешнеэкономической деятель-

ности Узбекистана не только обогащает его экономический ландшафт, но и способствует улучшению 
жизни его граждан. Этот процесс открывает новые возможности для предпринимателей и инвесторов, 
стимулируя инновации и повышение производительности. Кроме того, цифровизация способствует сни-
жению бюрократии и повышению прозрачности, что способствует более эффективному управлению 
ресурсами и более ответственному управлению государственными финансами.

Однако, несмотря на все свои преимущества, цифровизация также представляет собой вызовы и 
риски. Кибербезопасность, защита данных и обеспечение доступности цифровых услуг для всех слоев 
общества остаются приоритетными задачами. Поэтому важно продолжать инвестировать в образо-
вание, развитие инфраструктуры и сотрудничество на международном уровне, чтобы обеспечить устой-
чивый и инклюзивный рост.

В целом, цифровизация внешнеэкономической деятельности Узбекистана представляет собой 
неотъемлемый элемент его стратегии развития в XXI веке. Правильное использование цифровых тех-
нологий и эффективное управление цифровыми трансформациями позволят стране укрепить свои 
позиции на мировой арене и обеспечить устойчивое экономическое процветание для всех своих граждан.
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