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SRAQAMLI IQTISODIYOT 

SHAROITIDA KORXONALAR 
INNOVATSION FAOLIYATINI 

BOSHQARISHDA JAHON 
TAJRIBASI

Saipova Dilnoza Shuxratovna
Toshkent amaliy fanlar universiteti o‘qituvchisi

Annotatsiуa: Mazkur maqolada Amazon, Tesla, Google, Siemens va Samsung kabi yirik kompaniyalarning faoliyatini tahlil 
qilish asnosida ularning texnologik yangiliklarni joriy etish, yangi bozor tendensiyalarini qo‘llab-quvvatlash, innovatsion 
madaniyatni shakllantirish, raqamli texnologiyalarga investitsiya kiritish, raqamli platformalarni joriy etish amaliyoti va 
yangi biznes modellarini ishlab chiqish strategiyalari ko‘rib chiqilgan.

Kalit so‘zlar: Raqamli iqtisodiyot, innovatsion faoliyat, texnologik investitsiyalar, innovatsion madaniyat, raqamli transfor-
matsiya, raqamli platformalar, yangi biznes modellari, jahon tajribasi, xorijiy kompaniyalar.
Abstraсt: This article analyzes the activities of large companies such as Amazon, Tesla, Google, Siemens, and Samsung 
in terms of their implementation of technological innovations, support of new market trends, formation of an innovative 
culture, investment in digital technologies, implementation of digital platforms, and new business. strategies for devel-
oping models are considered.

Keу words: Digital economy, innovative activity, technological investments, innovative culture, digital transformation, dig-
ital platforms, new business models, world experience, foreign companies.
Аннотация: В данной статье анализируется деятельность таких крупных компаний, как Amazon, Tesla, Google, 
Siemens и Samsung, с точки зрения внедрения ими технологических инноваций, поддержки новых тенденций 
рынка, формирования инновационной культуры, инвестиций в цифровые технологии, внедрения цифровых плат-
форм. и рассматриваются новые бизнес-стратегии разработки моделей.

Ключевые слова: Цифровая экономика, инновационная деятельность, технологические инвестиции, инноваци-
онная культура, цифровая трансформация, цифровые платформы, новые бизнес-модели, мировой опыт, зару-
бежные компании.

K I R I S H
Bugungi kunda raqamli texnologiyalarning rivojlanishi bilan bir qatorda, innovatsion faoliyatning ahamiyati 

ham ortib bormoqda. Iqtisodiyotni innovatsion rivojlantirish, yangi tadbirkorlarni vujudga keltirish orqali tizimning 
salohiyati va samaradorligini oshirishga ko‘maklashish asosiy masalalardan biri hisoblanadi. Sanoatda raqo-
batbardoshlik va mahsuldorlikni oshirish bosqichlarini tadqiq qilish va uning о‘ziga xos xususiyatlarini asoslash 
yuqori texnologiyali mahsulotlar ulushini oshirishni rag‘batlantirish, ishlab chiqarishni modernizatsiya va diver-
sifikatsiya qilish va eksport tarkibida ulushni oshirish, innovatsion texnologiyalar va ilg‘or boshqaruvni qo‘llashni 
kengaytirishgа ta’sir qiluvchi omillarni aniqlashdan iboratdir.

Mamlakatimiz Prezidenti Sh.M.Mirziyoyevning Oliy Majlisga Murojaatnomasida “Iqtisodiyotda boshqaruv 
tizimi eskirgani, innovatsion g‘oyalarni qo‘llab-quvvatlash bo‘yicha samarali mexanizmlar o‘z vaqtida joriy qilin-
magani ham jiddiy muammo bo‘lib qolmoqda. Shuningdek, texnologik qoloqlik, resurs va energiyani tejaydigan 
texnologiyalar, muqobil energiya manbalarini tatbiq etishning sustligi ham iqtisodiy taraqqiyot yo‘lida to‘siq 
bo‘lmoqda”,  [1] deya ta’kidlagani tadbirkorlik sohasida innovatsion faoliyatni boshqarishda ko‘plab murakkab-
liklarni keltirib chiqarayotganligi, bu murakkabliklar orasida texnologik yangilanishlarni tezda qabul qilish, yangi 
bozor tendensiyalarini o‘zlashtirish va korxona ichida innovatsion madaniyatni shakllantirish masalalari muhim 
o‘rin tutadi. Bunday sharoitda, jahon amaliyotini o‘rganish va eng yaxshi tajribalarini qo‘llash, korxonalar uchun 
katta ahamiyatga ega bo‘lishi mumkin.
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M A V Z U G A  O I D  A D A B I Y O T L A R  T A H L I L I
Raqamli iqtisodiyot sharoitida korxonalar innovatsion faoliyatini boshqarishning jahon tajribasidan foyda

lanishning nazariy yondashuvlari bir qator mahalliy va xorijlik olimlarning ilmiy tadqiqotlarida о‘z aksini topgan. 
Xususan,

	 U.F.G‘ofurova va B.X.Xayitboyevning “Tadbirkorlikni innovatsion faoliyat asosida rivojlantirishning 
yo‘llari” nomli ilmiy maqolasida tadbirkorlik faoliyatining samaradorligini oshirishda innovatsion g‘oyalar va yan-
giliklar yaratilishi hamda ularning amaliyotda qo‘llanilishi keng yoritilgan. Shuningdek, mamlakatimizda faol tad-
birkorlik va innovatsion faoliyatni rivojlantirish uchun shart-sharoitlarni yanada yaxshilashga to‘sqinlik qiluvchi 
qator tizimli muammolar yoritilib ularga takliflar keltirilgan [2].

E.I.Ergashev, M.Z.Yuzbayeva va B.U.Charshanbiyeva “O‘zbekistonda innovatsion tadbirkorlik faoliyatini 
moliyalashtirish yo‘nalishlari” nomli ilmiy maqolasida mamlakatimiz iqtisodiyotida kichik biznes va xususiy tad-
birkorlik faoliyatini rivojlantirishning innovatsion shart-sharoitlari va omillari bilan bog‘liq jarayonlar tadqiq etilgan 
hamda tadbirkorlik faoliyatini innovatsion rivojlantirishning mavjud muammolari o‘rganilgan. Shuningdek, 
maqolada tadbirkorlik faoliyatini innovatsion rivojlantirishga doir tizimli islohotlar samaradorligi baholangan va 
mavjud imkoniyat va shart-sharoitlar ta’sirida mamlakatimizda tadbirkorlik faoliyatini innovatsion rivojlanish 
yo‘nalishlarini shakllantirishga doir ilmiy taklif va amaliy tavsiyalar shakllantirilgan [3]. 

J.A.Shumpeter (1934) “The Theory of Economic Development” nomli asarida innovatsiyalarni iqtisodiy 
o‘sishning asosiy kuchi sifatida ko‘rib, korxonalar faoliyatida yangiliklar olib borish zarurligini ta’kidlaydi. Uning 
“kreativ halokat” konsepsiyasi raqamli iqtisodiyot sharoitida ayniqsa dolzarbdir, chunki yangi raqamli texnologi-
yalar doimiy ravishda eski usullarni almashtirib turadi [4].

M.E.Porter (1990) “The Competitive Advantage of Nations” asarida innovatsion faoliyatni boshqarishda 
milliy omillar va strategiyalar muhimligini ko‘rsatadi. Uning “Raqobat strategiyalari” asari korxonalarning global 
bozor sharoitida qanday strategiyalarni qo‘llashlari mumkinligini aniqlashda yordam beradi [5].

E.Brynjolfsson va A.McAfee (2014) “The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a Time of 
Brilliant Technologies” asarida raqamli texnologiyalar va sun’iy intellektning iqtisodiyotga ta’sirini tahlil qiladilar 
va korxonalar qanday qilib raqamli innovatsiyalarni qo‘llash orqali yangi imkoniyatlarga ega bo‘lishi mumkin-
ligini ta’kidlaydilar [6].

C.M.Christensen (1997) “The Innovator’s Dilemma: When New Technologies Cause Great Firms to Fail” 
asarida har qanday muvaffaqqiyatli kompaniyalar ham yangi texnologiyalar va innovatsiyalarni qabul qilishda 
qiyinchilikka duch kelishini va raqamli iqtisodiyot sharoitida korxonalar qanday qilib yangi texnologiyalarni 
muvaffaqqiyatli joriy etishlari mumkinligini aytib o‘tadi [7].

T A D Q I Q O T  M E T O D O L O G I YA S I
Maqolani tayyorlashda nazariy va amaliy о‘rganish, tizimli tahlil va yondashuv, taqqoslash, mantiqiy va 

tarkibiy tahlil qilish yondoshuvlaridan foydalanilgan. 

T A H L I L  V A  N A T I J A L A R
Raqamli iqtisodiyot sharoitida korxonalar innovatsion faoliyatini boshqarishda xorijiy kompaniyalarning 

amaliy tajribasi tahlil qilindi. Quyidagi muvaffaqqiyatli xorijiy kompaniyalar misollarida innovatsion yondashuvlar 
va ularning natijalari ko‘rib chiqildi:

1.	 Amazon raqamli iqtisodiyotda texnologik investitsiyalarga katta e’tibor qaratadi. Kompaniya bulutli 
xizmatlar (AWS), sun’iy intellekt va big data tahlili sohalarida investitsiyalarni oshirishi yangi mahsu-
lotlar va xizmatlarni yaratishda muhim rol o‘ynaydi. Masalan, AWS xizmatlari orqali kompaniya yangi 
daromad manbalari yaratdi va boshqa kompaniyalar uchun raqamli platformalarni taklif qildi.

Amazon innovatsion madaniyatni shakllantirish uchun xodimlarni yangiliklarga rag‘batlantiradi. Kompani-
yaning “Day 1” falsafasi innovatsion madaniyatni qo‘llab-quvvatlaydi va yangi g‘oyalar va mahsulotlarni yara
tishga qaratilgan.

Amazon ilmiy-tadqiqot institutlari, universitetlar va boshqa korxonalar bilan yaqin hamkorlikda ishlaydi. 
Bu hamkorliklar yangi bilimlar va texnologiyalarni tezda o‘zlashtirishga yordam beradi. Masalan, Amazonning 
Alexa rivojlanishida boshqa kompaniyalar bilan hamkorlik qilish strategiyasi muhim rol o‘ynadi.

Amazonning raqamli platformalari, jumladan, e-tijorat va AWS yangi bozorlar ochish va mijozlar bilan 
samarali aloqa o‘rnatishda muhim vositadir. Bu platformalar kompaniyaga global bozorlarda raqobatbardosh-
likni oshirish imkonini beradi.

Amazon Prime xizmatlari, bulutli hisoblash (AWS) va e-tijoratdagi yangiliklari orqali yangi biznes modellari 
va strategiyalarini joriy etib, raqamli iqtisodiyotda muvaffaqqiyat qozondi.
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S2.	 Tesla avtomobil sanoatida raqamli texnologiyalarni joriy etishda yetakchi hisoblanadi. Kompaniya 

avtonom haydash tizimlari, elektr transport vositalari va energiya saqlash tizimlariga katta mablag‘ sarf
laydi. Bu investitsiyalar ishlab chiqarish jarayonlarini avtomatlashtirishda va yangi mahsulotlarni yara
tishda muhim rol o‘ynaydi.

Tesla innovatsion madaniyatni shakllantirish uchun xodimlarini yangiliklarga rag‘batlantiradi, shuningdek, 
yangi texnologiyalar va mahsulotlar yaratish jarayonini tezlashtirish uchun doimiy innovatsiyaga urg‘u beradi.

Tesla ilmiy-tadqiqot institutlari, universitetlar va boshqa korxonalar bilan hamkorlikda ishlaydi. Bu hamkor-
liklar yangi texnologiyalar va bilimlarni tezda o‘zlashtirishga yordam beradi. Masalan, Panasonic bilan ham-
korlik davomida batareya texnologiyalari rivojlantirildi.

Tesla avtonom haydash tizimlari va onlayn yangilanish imkoniyatlari orqali raqamli platformalarni muvaf-
faqqiyatli joriy etmoqda. Bu platformalar kompaniyaga global bozorlarda raqobatbardoshlikni oshirish imkonini 
beradi.

Tesla yangi biznes modellari va strategiyalarini joriy etish orqali innovatsiyalarni tezroq va samarali amalga 
oshirishga yordam beradi. Kompaniyaning onlayn sotuv modeli va avtonom haydash tizimlari bunga misoldir.

1-jadval: Kompaniyalar innovatsion faoliyati tahlili

Kompaniya Texnologik 
investitsiyalar

Innovatsion 
madaniyat

Hamkorlik va 
tarmoq

Raqamli 
platformalar

Yangi biznes 
modellarini joriy etish

Amazon
Bulutli xizmatlar, 
sun’iy intellekt va 
big data tahlili

“Day 1” falsafasi, 
yangiliklarga 
rag‘batlantirish

Ilmiy-tadqiqot 
institutlari va 
boshqa korxonalar 
bilan yaqin 
hamkorlik

E-tijorat va AWS Prime xizmatlari, AWS

Tesla

Avtomobil sanoati 
uchun avtonom 
haydash tizimlari 
va elektr transport 
vositalari

Yangi 
texnologiyalar 
yaratishga urg‘u 
berish

Panasonic bilan 
hamkorlikda 
raqamli 
texnologiyalarni 
rivojlantirish

Avtomobil 
haydash 
tizimlari 
va onlayn 
innovatsiyalar

Onlayn sotuv modeli, 
avtonom haydash 
tizimlari

Google

Raqamli 
texnologiyalar va 
sun’iy intellekt 
sohalari

“20 % Time” 
siyosati, 
xodimlarga yangi 
g‘oyalar yaratish 
imkoniyati

Ilmiy-tadqiqot 
institutlari va 
boshqa korxonalar 
bilan yaqin 
hamkorlik

Google Cloud 
va Google AI

Reklama modeli 
va bulutli hisoblash 
xizmatlari

Siemens

Sanoat 4.0 
texnologiyalari, 
ishlab chiqarish 
jarayonlarini 
avtomatlashtirish

Digital Industries 
Software 
dasturlari, yangi 
texnologiyalar 
yaratishga 
rag‘batlantirish

Ilmiy-tadqiqot 
institutlari, 
universitetlar va 
boshqa korxonalar 
bilan yaqin 
hamkorlik

Digital 
Industries 
Software

Sanoat 4.0 
texnologiyalari va 
raqamli transformatsiya 
dasturlari

Samsung

Raqamli qurilmalar, 
smartfonlar, 
televizorlar va 
maishiy texnikada 
innovatsiyalar

Innovatsion 
markazlar 
va dasturlar 
orqali yangi 
texnologiyalar 
yaratish

Ilmiy-tadqiqot 
institutlari, 
universitetlar va 
boshqa korxonalar 
bilan yaqin 
hamkorlik

Raqamli 
qurilmalar va 
xizmatlar

Raqamli qurilmalar va 
xizmatlar sohasidagi 
yangiliklar

3.	 Google raqamli texnologiyalar va sun’iy intellekt sohalarida katta mablag‘ni tadqiqot va rivojlantirishga 
yo‘naltiradi. Bu investitsiyalar kompaniyaning yangi mahsulotlar va xizmatlarni yaratishda muhim rol 
o‘ynaydi.

Google innovatsion madaniyatni shakllantirish uchun xodimlarini yangi g‘oyalar yaratishga rag‘batlantiradi. 
Kompaniyaning “20% Time” siyosati xodimlarga o‘z g‘oyalarini amalga oshirish imkonini beradi.

Google ilmiy-tadqiqot institutlari, universitetlar va boshqa korxonalar bilan yaqin hamkorlikda ishlaydi. Bu 
hamkorliklar yangi bilimlar va texnologiyalarni tezda o‘zlashtirishga yordam beradi. Masalan, Google AI rivojla-
nishida boshqa tadqiqot markazlari bilan hamkorlik qilish muhim rol o‘ynaydi.

Google Cloud va Google AI raqamli platformalari kompaniyaga yangi bozorlar ochish va mijozlar bilan 
samarali aloqa o‘rnatishda yordam beradi. Bu platformalar global bozorlarda raqobatbardoshlikni oshirish 
imkonini beradi.

Google yangi biznes modellari va strategiyalarini joriy etish orqali innovatsiyalarni tezroq va samarali 
amalga oshiradi. Kompaniyaning reklama modeli va bulutli hisoblash xizmatlari bunga misoldir.
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4.	 Siemens sanoat 4.0 texnologiyalarini qo‘llash orqali ishlab chiqarish jarayonlarini avtomatlashtirish va 
raqamli transformatsiyani amalga oshirishda katta mablag‘ sarflaydi. Bu investitsiyalar, albatta, yangi 
mahsulotlar va xizmatlarni yaratishda muhim rol o‘ynaydi.

Siemens innovatsion madaniyatni shakllantirish uchun xodimlarini yangi texnologiyalar yaratishga rag‘bat-
lantiradi. Kompaniyaning Digital Industries Software dasturlari innovatsiyalarni joriy etishda yordam beradi.

Siemens ilmiy-tadqiqot institutlari, universitetlar va boshqa korxonalar bilan yaqin hamkorlikda ishlaydi. Bu 
hamkorliklar yangi bilimlar va texnologiyalarni tezda o‘zlashtirishga yordam beradi.

Siemens Digital Industries Software raqamli platformalari kompaniyaga yangi bozorlar ochish va mijozlar 
bilan samarali aloqa o‘rnatishda yordam beradi. Bu platformalar global bozorlarda raqobatbardoshlikni oshirish 
imkonini beradi.

Siemens yangi biznes modellari va strategiyalarini joriy etish orqali innovatsiyalarni tezroq va samarali 
amalga oshiradi. Kompaniyaning sanoat 4.0 texnologiyalari va raqamli transformatsiya dasturlari bunga misoldir.

5.	 Samsung raqamli qurilmalar, jumladan, smartfonlar, televizorlar va maishiy texnikada yangi innovat-
siyalarni joriy etish uchun katta mablag‘larni tadqiqot va rivojlantirishga yo‘naltiradi. Bu investitsiyalar 
yangi mahsulotlar va xizmatlarni yaratishda muhim rol o‘ynaydi.

Samsung innovatsion madaniyatni shakllantirish uchun xodimlarini yangi g‘oyalar yaratishga rag‘batlan-
tiradi. Kompaniyaning innovatsion markazlari va dasturlari yangi texnologiyalar va mahsulotlarni yaratishda 
yordam beradi.

Samsung ilmiy-tadqiqot institutlari, universitetlar va boshqa korxonalar bilan yaqin hamkorlikda ishlaydi. Bu 
hamkorliklar yangi bilimlar va texnologiyalarni tezda o‘zlashtirishga yordam beradi.

Samsungning raqamli platformalari kompaniyaga yangi bozorlar ochish va mijozlar bilan samarali aloqa 
o‘rnatishda yordam beradi. Bu platformalar global bozorlarda raqobatbardoshlikni oshirish imkonini beradi.

Samsung yangi biznes modellari va strategiyalarini joriy etish orqali innovatsiyalarni tezroq va samarali 
amalga oshiradi. Kompaniyaning raqamli qurilmalar va xizmatlar sohasidagi yangiliklari bunga yorqin misoldir.

X U L O S A  V A  T A K L I F L A R
Raqamli iqtisodiyot sharoitida korxonalar uchun innovatsion faoliyatni samarali boshqarish, texnologik yan-

giliklarni qabul qilish, yangi bozor tendensiyalarini joriy etish va korxona ichida innovatsion madaniyatni shakl-
lantirish muhimdir. Tadqiqotda ko‘rib chiqilgan Amazon, Tesla, Google, Siemens va Samsung ushbu jihatlarda 
yuqori darajadagi muvaffaqqiyatlarga erishgan xorijiy kompaniyalardir. Ular raqamli texnologiyalar, innovatsion 
madaniyat, keng ko‘lamli hamkorliklar, raqamli platformalarni joriy etish va yangi biznes modellari ishlab chiqish 
orqali raqobatbardoshlikni oshirishga erishishgan.

Takliflar
1.	 Korxonalar raqamli texnologiyalar va yangi innovatsion yechimlarga investitsiya qilishni davom ettirish-

lari zarur. Bulutli xizmatlar, sun’iy intellekt, big data tahlili va blokcheyn kabi texnologiyalarga sarmoya 
kiritish tavsiya etiladi.

2.	 Korxonalar ichida innovatsion madaniyatni shakllantirish va qo‘llab-quvvatlash uchun xodimlarni 
rag‘batlantirish va ularning ijodiy potensialini oshirish zarur. Xodimlarga yangi g‘oyalar yaratish va tajri-
balar o‘tkazish uchun zarur resurslar va imkoniyatlar berilishi kerak.

3.	 Innovatsion faoliyatni rivojlantirish uchun korxonalar ilmiy-tadqiqot institutlari, universitetlar va boshqa 
korxonalar bilan yaqin hamkorlikni kuchaytirishlari zarur. Bu hamkorliklar orqali yangi bilim va texnologi-
yalar tezroq o‘zlashtiriladi va amaliyotga joriy etiladi.

4.	 Raqamli platformalar orqali korxonalar yangi bozorlarni ochish va mijozlar bilan samarali aloqa o‘rnatish 
imkoniyatiga ega bo‘ladi. Bu platformalar, masalan, e-commerce, CRM tizimlari va mobil ilovalar korxo
nalar uchun zarur bo‘lib, ularni joriy etish tavsiya etiladi.

5.	 Raqamli iqtisodiyot sharoitida korxonalar yangi biznes modellarini ishlab chiqish va joriy etish orqali 
tezroq va samarali natijalarga erishishlari mumkin. Masalan, subscription asosida xizmatlar, pay-per-
use modellari va freemium strategiyalarini qo‘llash tajribalari ko‘rib chiqilishi mumkin.

Ushbu takliflar korxonalar uchun raqamli iqtisodiyotda muvaffaqqiyatli faoliyat yuritish va raqobatbardosh-
likni oshirish imkonini beradi. Raqamli transformatsiya jarayonida korxonalar ushbu strategiyalarni amalda 
qo‘llash orqali yangi imkoniyatlar yaratish va o‘z faoliyatlarini yanada takomillashtirishlari mumkin.
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