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Аннотация: Целью данного исследования является проведение библиометрического анализа научных публикаций 
по налоговому администрированию на основе перечня Web of Science. В исследование включены ссылки на 
работы по данной теме, опубликованные с 2020 по 2022 год, так как именно с 2020 года наблюдается рост количе-
ства исследований. Всего было проанализировано 354 источники. С помощью аналитики Web of Science авторы 
делают выводы об этапах изучения данной темы, а также о типах статей. Программное обеспечение VOSviewer 
использовалось для дальнейшего библиометрического анализа. В результате анализа были проанализированы 
тематические категории статей. Наиболее продуктивными институтами, изучающими вопросы налогового адми-
нистрирования, в рамках данного исследования являются Международный центр налогов и развития, Институт 
исследований развития и Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации. Согласно анализу 
цитируемости работ, а самым цитируемым журналом — журнал Sustainability. Авторы также определили наи-
более часто используемые ключевые слова, а именно: (1) налоговое администрирование, (2) налогообложение, 
(3) налоговая дицсиплина. В результате все ключевые слова были разбиты на кластеры в программе VOSviewer. 
США и Англия являются странами с наиболее значительным сотрудничеством в этой области исследований. Про-
ведение такого анализа дает уровень предшествующей изученности данной темы и помогает выбрать наиболее 
важные, интересные и компетентные работы для дальнейшего изучения.

Ключевые слова: налоговое администрирование, библиометрический анализ, визуализация, обзор литературы, 
основные темы.
Annotatsiya: Ushbu tadqiqotning maqsadi Web of Science ro‘yxati asosida soliq ma’muriyatchiligiga oid ilmiy nashrlarning 
bibliometrik tahlilini o‘tkazishdan iborat. Tadqiqot 2020 yildan 2022 yilgacha nashr etilgan ushbu mavzu bo'yicha ishlarga 
havolalarni o'z ichiga oladi, chunki tadqiqotlar soni 2020 yildan beri ortib bormoqda. Jami 354 ta manba tahlil qilindi. 
Web of Science analitikasidan foydalangan holda mualliflar berilgan mavzuni o‘rganish bosqichlari, shuningdek, maqola 
turlari bo‘yicha xulosalar chiqaradilar. Keyingi bibliometrik tahlil uchun VOSviewer dasturidan foydalanildi. Tahlil nati-
jasida maqolalarning tematik toifalari tahlil qilindi. Ushbu tadqiqot doirasida soliq ma'muriyatchiligini o'rganadigan eng 
samarali muassasalar - Xalqaro soliq va rivojlanish markazi, Rivojlanishni o'rganish instituti va Rossiya Federatsiyasi 
hukumati huzuridagi Moliya universiteti. Ish iqtiboslari tahliliga ko'ra, eng ko'p iqtibos keltiriladigan jurnal Barqarorlikdir. 
Mualliflar, shuningdek, eng ko'p ishlatiladigan kalit so'zlarni aniqladilar, xususan: (1) soliq ma'muriyati, (2) soliqqa tortish, 
(3) soliq intizomi. Natijada, VOSviewer dasturida barcha kalit so'zlar klasterlarga bo'lingan. AQSh va Angliya ushbu tad-
qiqot sohasida eng muhim hamkorlikka ega mamlakatlardir. Bunday tahlilni o'tkazish berilgan mavzu bo'yicha oldingi bilim 
darajasini beradi va keyingi o'rganish uchun eng muhim, qiziqarli va malakali ishlarni tanlashga yordam beradi.

Kalit so‘zlar: soliq ma'muriyati, bibliometrik tahlil, vizualizatsiya, adabiyotlar tahlili, asosiy mavzular.
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Abstract: The purpose of this study is to conduct a bibliometric analysis of the literature on tax administration based on 
the Web of Science collection. The study included references to works on this topic published from 2020 to 2022, since 
it was from 2020 that there was a significant increase in the number of studies. In total, 354 sources were analyzed. 
With the help of Web of Science analytics, the authors draw conclusions about the stages of studying this topic, as well 
as about the types of articles. VOSviewer software was used for further bibliometric analysis. As the analysis result, the 
thematic categories of articles were analyzed, as well as the key clusters into which all the works under study are divided 
were identified. The most productive institutions researching “tax administration” sources are International Center for 
Taxation and Development, Institute for Research Development and Financial University under the Government of the 
Russian Federation. Based on the citation analysis of works, and the most citable journal is Sustainability. The authors 
also identified the most commonly used keywords, which are: (1) tax administration, (2) taxation, (3) tax compliance. As 
a result, all keywords were divided into clusters in the VOSviewer software. USA and England are the countries with the 
most significant cooperation in this field of study. Conducting such an analysis gives a level of prior studies of this topic, 
and helps to choose the most important, interesting and competent works for further study.

Key words: tax administration, bibliometric analysis, visualization, literature review, main topics.

1 .  В В Е Д Е Н И Е
Севременный мир требует быть в курсе событий. Развития науки и техники всегда вынуждают иссле-

дователей, исходя из контекста “быть в курсе современного состояния науки” анализировать научные 
публикации разных авторов и периодов. Налоги являются ключом к доходам государства. Соблюдение 
налогового законодательства играет важную роль в обеспечении того, чтобы правительство имело 
доход для своих расходов [1]. Отношения между налогоплательщиком и налоговым органом всегда были 
актуальными для исследования. Таким образом, вопросы налогового администрирования должны быть 
досконально изучены.

Библиометрические исследования широко используются исследователями при анализе существу-
ющих исследовательских направлений, независимо от того, является ли этот анализ литературным 
обзором статьи или отдельным полноценным исследованием [2].

Для обеспечения соблюдения налогового законодательства важно отметить доверие к власти и 
власти власти (Kirchler et al., 2008). Если правительство пользуется доверием граждан, результатом 
является добровольное согласие. Кроме того, если правительство делает акцент на использовании 
власти, это приведет к принудительному соблюдению требований (Kirchler et al., 2008).

 Библиометрические методы анализа имеют ряд преимуществ, но наиболее важным является воз-
можность проведения количественного анализа на основе измеримых, последовательных и доступных 
данных. Следовательно, библиометрия является эффективным и важным инструментом определения 
направлений исследований в различных областях науки [3]. Библиометрические исследования включают 
ряд количественных и наглядных процедур для обобщения закономерностей и динамики публикаций, 
что является наглядным способом отображения результатов исследования [4].

Тема налогового администрирования широко обсуждается в научных кругах, поскольку использо-
вание нетрадиционных источников энергии порождает множество дискуссий как в научных кругах, так 
и в бизнесе  [5]. В связи с этим проведение библиометрического анализа по данной теме приобретает 
особую актуальность.

Целью данного исследования было определение основных тем и направлений исследований в 
области налогового администрирования с использованием библиометрического анализа в качестве 
метода.

2 .  М Е Т О Д О Л О Г И Я  И С С Л Е Д О В А Н И Я

Для проведения библиометрического анализа литературы по налоговому администрированию на 
основе коллекции Web of Science в исследование были включены ссылки на работы по этой теме, опу-
бликованные с 2020 по 2022 год. Авторы выбрали платформу Web of Science, так как этот ресурс объе-
диняет реферативные базы опубликованных научных работ со всего мира и имеет встроенные возмож-
ности поиска, анализа и управления библиографической информацией, включая ее скачивание. 

Поиск осуществлялся по терминам “налоговое администрирование” в заголовках, аннотациях и 
ключевых словах статей. С помощью аналитики Web of Science сделаны выводы об этапах изучения 
данной темы. Как показала аналитика Web of Science, с 2020 года наблюдается значительный рост 
количества исследований (рис. 1).
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Рис. 1: Общее количество публикаций по теме “Налоговое администрирование”
Чтобы сузить результаты и повысить их точность, тип статей в научных журналах, включенных в 

это исследование, был определен как “статья”. В этот тип не входят материалы конференций, книги и 
другие обзорные исследования.

Рис. 2: Категории публикаций по поиску, осуществляемому в Web of Science

354 статей были загружены для дальнейшего анализа. Программное обеспечение VOSviewer 
использовалось в качестве инструмента библиометрического анализа. Этапы анализа публикаций 
представлены на рисунке 3.

Рис. 3: Этапы библиометрического анализа
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Сначала нужно было найти все необходимые публикации по ключевому слову “налоговое адми-
нистрирование”. Анализ публикаций по типам и по годам проводился непосредственно в самой базе 
данных Web of Science.

На втором этапе авторы работали непосредственно в программе VOSviewer, что позволило им 
строить наглядные карты. На третьем этапе был проведен анализ результатов, после чего можно было 
сформировать выводы, которые можно было сделать по результатам всего библиометрического иссле-
дования.

3 .  Р Е З УЛ ЬТ А Т Ы  И  О Б С У Ж Д Е Н И Е
На первом этапе анализа работ по данной теме, опубликованных с 2020 по 2022 гг., все публикации 

были разделены на тематические кластеры. 
Чтобы выделить для рассмотрения наиболее актуальные и интересные работы, часто строят карту 

по наиболее цитируемым авторам. Цитирование научных статей играет важную роль не только для 
улучшения наукометрических показателей авторов, но и для выделения наиболее интересных и научно 
значимых работ.

При выявлении наиболее цитируемых авторов важную роль играет год, в котором автор опубликовал 
наиболее цитируемые работы, поскольку этот критерий важен для понимания актуальности работы.

Цитирование работ авторов, относящихся к тем или иным вузам/организациям, напрямую влияет на 
место этих организаций в различных рейтингах образовательных организаций. Считается, что высокие 
позиции национальных вузов в рейтинге повышают имидж страны в целом и привлекают иностранных 
студентов. Для этого университеты должны стать более прозрачными, а также ввести международно 
признанные стандарты научных исследований и подготовки специалистов. 

Конкретное место каждого вуза в рейтинге определяется индексом, который рассчитывается на 
основе значений нескольких характеристик вуза.

К критериям чаще всего относятся академическая и научная репутация, цитируемость научных 
публикаций, соотношение студентов и преподавателей, количество иностранных преподавателей и ино-
странных студентов, уровень распространения знаний и инноваций [6]. 

В зависимости от увеличения количества цитирования работ каждого университета круг стано-
вится больше. Также наиболее давние цитирования окрашиваются в более темный цвет в центре круга. 
В таблице 2 представлены наиболее публикационно-активных организаций, исследования которых 
больше других рассматриваются и упоминаются другими учеными.

Таблица №2: Список самых цитируемых научно исследовательских центров
№ Количество Организация 

1 31 Международный центр налогов и развития
2 22 Институт исследований развития
3 6 Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации

Международный центр налогов и развития является лидером по количеству цитирований и частоте 
упоминаний. Этот центр специализируется в основном только на изучении налогового администриро-
вания, поэтому исследования ученых этой организации высоко оценены мировым научным сообществом.

Цитирование также важно для научных журналов. Оно является основой для расчета основных 
показателей научных журналов. В зависимости от этих показателей можно отслеживать ценность публи-
кации для научного сообщества по сравнению с аналогичными публикациями. В связи с этим необхо-
димо выделить наиболее цитируемые журналы по тематике налогового администрирования. На рисунке 
4 представлена ​​карта наиболее цитируемых журналов. Более темный цвет в середине круга каждого 
журнала указывает на более ранние цитирования журнала.

Поскольку количество журналов мало, авторы с помощью программы VOSviewer не выделили 
отдельную таблицу наиболее цитируемых журналов.

Также при сравнении журналов используется SJR Scopus, который учитывает не только общее коли-
чество цитирований, но и вес каждой ссылки. Если цитируется автор статьи, опубликованной в издании 
с низким квартилем журналов Scopus, например, Q4, то вес этой цитаты будет ниже, чем ссылка на 
статью из журнала квартиля Q1. Поэтому, ориентируясь на SJR-рейтинг журнала, авторы могут выбрать 
не просто популярный и востребованный журнал, но и цитируемый, что существенно повысит авторитет 
исследователя, цитируемость его работ, улучшит его научную деятельность и деятельность с учетом 
полученной критики, оценок и т.п. [7].
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Рис. 4: Самые цитируемые журналы

Ключевые слова выражают основное смысловое содержание статьи, служат ориентиром для чита-
теля и используются для поиска статей в электронных базах данных [8]. Поскольку во всех метаданных 
статей присутствуют разные ключевые слова и их много, удобнее группировать ключевые слова в тема-
тические кластеры, в названии которых будет отображаться смысл и направленность входящих в него 
ключевых слов.

Рис. 5: Кластер ключевых слов

В таблице 3 показаны наиболее популярные ключевые слова, которые чаще всего встречаются в 
метаданных статей. 

Таблица 3: Список ключевых слов
№ Количество Ключевое слово

1 38 налоговое администрирование 
2 35 налогообложение
3 20 налоговая дисциплина

В таблице 4 приведены топ-5 стран по количеству исследований. 
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Таблица №4: Наиболее цитируемые страны
№ Количество Документы Страна

1 365 54 США 
2 131 30 Англия
3 73 9 Нидерланды
4 41 27 Испания 
5 35 43 РФ

Анализ публикаций по странам необходим также для выявления стран с высокой активностью в изу-
чении рассматриваемой темы. Программный продукт VOSviewer позволяет отслеживать, какие страны 
являются лидерами в изучении налогового администрирования, а также определять страны, являю-
щиеся связующим звеном между учеными разных стран. На рисунке 8 представлена ​​карта, на которой 
показано количество исследований по рассматриваемой теме для каждой страны.

Рис. 8: Карта сотрудничества стран. 

После библиометрического изучения было выявлено, что после 2020 года произошло значительное 
увеличение количества публикаций по налоговому администрированию. С помощью аналитики науко-
метрической базы данных Web of Science были сделаны выводы об этапах изучения данной темы, а 
также о типах статей. 

Для проведения дальнейшего библиометрического анализа мы использовали программный инстру-
мент VOSviewer. Все статьи были разбиты на тематические кластеры, а позже и на кластеры по клю-
чевым словам.

При изучении организаций, занимающихся исследованиями налогового администрирования, наи-
более продуктивными учреждениями оказались Международный центр налогов и развития, Институт 
исследований развития и Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации. По 
данным анализа цитируемости работ ведущим журналом является Sustainability. Выявлено, что пред-
ставляет интерес рассмотрение работ авторов, являющихся “связующим звеном” между несколькими 
группами ученых. Авторы также определили наиболее часто используемые ключевые слова:

1)	 налоговое администрирование;
2)	 налогообложение;
3)	 налоговая дисциплина.
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Проведение такого анализа дает представление о степени изученности данной темы, а также помо-
гает выбрать для изучения наиболее важные, интересные и компетентные произведения.

С помощью проведенного исследования мы показали, что использование специализированного 
программного обеспечения (VOSviewer) для библиометрического анализа позволяет наиболее эффек-
тивно обрабатывать большие объемы метаданных статей. Кроме того, данная программа позволяет 
определить основные темы исследований в выбранной области и представить результаты в понятной и 
визуально привлекательной графической форме.
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