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SUG'URTA FAOLIYATIDA
ANDERRAYTING XIZMATINI
TAKOMILLASHTIRISH

Qarshiyev Daniyar Eshpulatovich Rajabboyev Muzaffar Erkaboyevich
Igtisodiyot fanlari falsafa doktori (PhD), Toshkent davlat igtisodiyot universiteti
ISFT Instituti katta o‘gituvchisi mustaqil tadgiqotchisi

Annotatsiya: Ushbu maqolada sug‘urta anderraytingini sug‘urta faoliyatidagi o‘rni tahlil gilingan. Sug‘urtada anderrayting
xizmatini takomillashtirish zarurligi asoslangan. Sug‘urta anderrayterlari xizmatini muhumligi o‘rganilgan. Xorijda sug‘urta
anderrayterlarini ish hagi fondi va ular tomonidan amalga oshiriladigan vazifalar tahlil gilingan.

Kalit so‘zlar: sug‘urta faoliyati, sug‘urta kompaniyasi, sug‘urta anderraytingi, sug‘urtada anderrayting funksiyalari, ander-
rayter vazifalari, anderrayter huquqi, sug‘urta anderrayteri ish hagi fondi.

Abstract: This article analyzes the role of insurance underwriting in insurance activities. It is based on the need to improve
underwriting services in insurance. The importance of the services of insurance underwriters has been studied. The wage
fund of insurance underwriters abroad and the tasks they perform are analyzed.

Key words: insurance activity, insurance company, insurance underwriting, underwriting functions in insurance, responsi-
bilities of the underwriter, rights of the underwriter, payroll of the insurer.

AHHOTauusA: B gaHHOM cTaTbe aHanmMsupyetcsl pofib CTPaxOBOro aHAeppanTuHra B CTpaxoBoW AesTenisHocTU. B ero
OCHOBE JEXUT HeobXoaMMOCTb COBEPLUEHCTBOBAHUS aHOAEPPaWTUHIOBOW YCIyrM B CTPaxoBaHuW. M3ydeHo 3HayeHue
YCINyrn CTpaxoBblX aHAeppanTepoB. AHanmanpyetcs oHa 3apaboTHO NaThl CTPaxoBbIX aHAeppPanTepoB 3a pybexom
1 BbINOSHAAEMbIE MU 3a4auun.

KntouyeBble crioBa: cTpaxoBasi AEATENBHOCTb, CTpaxoBasi KOMMaHWS, CTPaxoBOe aHAEPPaNTUHT, (DYHKLUM aHaeppaniTUHra
B CTpaxoBaHuW, 06si3aHHOCTM aHAeppariTepa, NpaBa aHaeppantepa, OoHA 3apaboTHON NnaThl CTPaxXoBLLMKa.

KIRISH

Har bir mamlakatni iqtisodiy taraqqgiyotida sug‘urta sohasini oz o‘rni mavjud. Jahonda yuz berayotgan
globallashuv jarayonlarida sug‘urta xizmatlarini takomillashtirmasdan ijobiy natijalarga erishish mumkin emas,
chunki sug‘urta xizmatlari ishlab chiqarish jarayonlaridan to eksport jarayonlariga qadar o‘ta muhim himoya
vositasini bajarish imkoniyatini beradi. Bugun dunyo iqtisodiyotini globallashuvida sug‘urta xizmatlari muhim
himoya vositasini bajarishi bilan bir gatorda butun dunyo uchun birdek xavf solayotgan global iglim o‘zgarishlari
fonida paydo bo‘layotgan risklar ortidan kelayotgan yirik zararlarni qoplashda asosiy xizmat sifatida ham talqin
etilayotganligi barcha mamlakat hukumatlari tomonidan sug‘urta xizmatlarini takomillashtirish bilan bog‘liq
siyosat yurgizishlariga asos bo‘lmoqda. Sug‘urta faoliyatini takomillashtirishda risklarni o‘rganish va tahlil qilish
hamda boshgarish asosiy maqgsadlardan biri bo‘lib bu magsadga anderrayting xizmatini takomillashtirish orqgali
erishiladi.
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MAVZUGA OID ADABIYOTLAR TAHLILI

Sug‘urta sohasida anderrayting xizmatini tashkil etish va uning mohiyatini kengaytirish, sug‘urta ander-
rayterlari uchun belgilangan meyorlarni belgilash, sug‘urtada anderrayting siyosatini amalga oshirish, ander-
rayting strategiyasi kabi muammolarni nazariy va amaliy jarayonlarni o‘rganish bo‘yicha A.M.Apxunos,
K.I'Bonebin, C.A.OceHko, O.H.Koanos, B.B.lLlaxos, C.J1.Ecpumos, A.LbiraHoB, H.C.ApoweHko, MkpTeiueB C.
B., Ouenosckuii A. B., EHuk O. A." va boshgalar tomonidan ilmiy tadgiqotlar olib borilgan bo'lib biz bu boradagi
ilmiy ishlarni tahlil qildik.

TADQIQOT METODOLOGIYASI

Tadqgiqgotda personalni boshqgarish strategiyasi tizimini nazariy metodologiyasi va uning yo‘nalish gismlari
yoritilgan. limiy tadqigot olib borishda qiyosiy va tizimli tahlil, tizimli yondashuy, sintez, umumlashtirish, mantiqiy
va tagqoslama tahlil hamda ma’lumotlarini guruhlash kabi uslublardan foydalanildi.

TAHLIL VA NATIJALAR

Insoniyat tamaddunini 100 yildan oldingi holat bilan solishtirganda juda ko‘p o‘zgarishlar yuz berganligini
ilg‘aymiz. Iqtisodiy ijtimoiy faoliyat jarayonlaridan tortib siyosiy jarayonlardagi murakkab xavf-xatarlar ortidan ke-
ladigan zararlardan mukammal darajada himoyalanish insoniyatning bosh magsadlaridan biri bo‘lib golmoqda.
Insoniyat yaralibdiki uni o‘rab turgan atrof muhitdagi turli hodisalar unga salbiy va ijobiy ta’sirini ko‘rsatadi.
Salbiy ta’sir insoniyatni turli ko‘rinishdagi moliyaviy yo‘qotishlari bilan xarakterlanadi.

Allianz Research va Toulouse School of Economics tadqigotlarida sug‘urta sanoatini barqaror rivojlantirishni
ta’minlash uchun anderraytingdan faol foydalangan holda risklarni kamaytirish muhim o‘rin tutishi aniglangan?.

Xalqaro sug‘urta tajribasida risklarni baholashda anderraytingning to‘rtta asosiy turidan foydalanib kelin-
moqda:
= Sug‘urta anderraytingi.

m Ssuda (kredit) anderraytingi.
= Qimmatli qog‘ozlar anderraytingi.
= Ko‘chmas mulk sohasi anderraytingi.

Anderrayter kasbiga qo‘yiladigan talablardan biri, bu har gqanday ob’yektni va hodisalarni tez o‘rganib,
xulosa chiqarishi, vogealarni boshgalardan oldin sezadigan ziyrak bo‘lishi talab etiladi. Shuningdek, unga nor-
mativ huqugiy hujjatlarni yaxshi bilishi, sug‘urta kompaniyasini moliyaviy holatini, byudjet bilan bog‘liq bo‘lgan
gonuniy tomonlarini, har qanday konfliktlarni joyida yechish yo'llarini bilish talablari gqo‘yiladi.

Sug‘urta kompaniyasida anderrayting va anderrayterning asosiy vazifalari sug‘urta kompaniyasini vako-
latini olgan holda, tahlillarni avvalo sug‘urtalanuvchilar bergan arizasi va taqdim etgan ma’lumotlari rekviziti
bo‘yicha ishni boshlaganligini aniglashi, shuningdek sug‘urta bo‘yicha risklarni gabul gilish va rad etishi bo‘yicha
garor chigarishi mumkin. Anderrayterni vazifasida ko‘rsatib qo‘yilganki, u hamma faktlarni tekshirib ishonch
hosil qilishi kerak. Bularga soliglar, huqugiy tomonlari sug‘urta va xulosaviy hujjatlar talab darajasida o'z joyida
bo'lishi zarur. Sug‘urtachilar bahoni ham tekshirishadi, obyektlarni, mulkni o‘zini, hagigatda sug‘urtalangan uy
bormi, mashina yoki chorva mollari, do‘konlar, sug‘urtalanagan shaxs, o‘zini oyog‘ini sug‘urtalagan futbolist,
ovozini sug‘urtalagan xonanda o‘zining gaddi-qomatini sug‘urtalagan reklama firmasi xodimlarini anderrayting
jarayoni va anderrayterlar, albatta, ko'zi bilan ko‘rib keyin shartnomani imzolaydi.

Sug'urta faoliyatida anderrayting siyosati muhim rol o‘ynaydi bu tizim, xaridorlari o‘rganish, istemolchilar
bilan yaxshi munosabatda bo‘lishini talab giladi. Sug‘urta faoliyatini tashkil etish, amaliy magsad sifatida sug‘urta
gilinayotgan va amalga oshiriladigan faoliyatlar ko‘rinishini tashkil qilishi jarayoni tushiniladi. Sug‘urta faoliyatida
anderraytingni sug‘urta kompaniyasiga foyda keltirish imkoniyatlari mavjud bo‘lib, anderrayting faoliyatini o‘zini
muntazam shaklda audit tekshiruvidan o‘tkazib turilishi obyektiv zaruriyat hisoblanadi. Sug‘urta kompaniyalari
faoliyatida kalkulyasiya muhim rol o‘ynaydi, sug‘urtalash jarayonida va undan keyingi bosgichlarda kalkulya-
siyaning amalga oshirib borish avvalambor sug‘urta faoliyatini shakllantirishga ko‘mak beruvchi vosita bo'lib
xizmat qiladi.

1 MkpTbideB C. B., Ouyenosckuin A. B., EHnk O. A. ABTOMaTn3rpoBaHHOE ynpaBneHve aHaeppanTUHIOM B UMYLLEECTBEHHOM CTpaxoBaHMm
//®dyHpameHTanbHble uccnegoBanus. — 2015. — Ne. 5-3. — C. 521-525.

2 AllianzResearch,https://www.allianz.com/content/dam/onemarketing/azcom/Allianz_com/economic-research/publicati-ons/ specials/
en/2022/may/ Global-Insurance-Report-2022.pdf. Toulouse School of Economics, https://www.tse-fr.eu/articles/analysis-system-
ic-risk insurance-industry.
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Sug‘urtada anderraytingning asosiy funksiyalari quydagicha:

m Xavf-xatarni baholash funksiyasi.

m  Sug'urta portfelini shakllantirish va muvozanatini saqglash funsiyasi.
m Sug'urta shartlarini aniglashtirish funksiyasi.

m Sug‘urta stavkalarini ma’qul shartlarda gabul gilish funksiyasi.

Ushbu moliyaviy yo‘qotishlardan himoyalanish magsadida dastlab o‘zaro sug‘urtalash jamiyatlari tashkil
etilgan bo'lib, insoniyat taraqqgiy etgan sari zamonaviy sug‘urta jamiyatlari shakllana boshladi. Sug‘urta faoli-
yatini amalga oshirishni asosiy maqgsadi xavf-xatarni baholash va boshqarish hisoblanadi. Sug‘urta xizmatini
tashkil etishda xavf-xatarni yuz berish ehtimolligini o‘rganuvchi aktuariylar xizmati bilan paralel ravishda ander-
rayting xizmati ham mavjud bo‘lib, ushbu xizmat orqali xavf-xatar sug‘urtaga yoki gabul qilinadi yoki gabul qilin-
maydi. Sug‘urta faoliyatida anderrayting xizmati muhim ahamiyat kasb etib sug‘urta xizmatiga talabgor bo‘lgan
har ganday subyekt sug‘urta agenti uchun moliyaviy manfaat hisoblanadi, lekin sug‘urta anderrayteri uchun bu
moliyaviy manfaat hisoblanmaydi, chunki sug‘urta portfelini muvozanatini saglash magsadida sug‘urta ander-
rayteri sug‘urta xizmatiga talabgor bo‘lgan sub’yektni gabul qilish yoki gilmaslik garorini chigaradi. Rossiyalik
olim A.P.Arxipov “Sug‘urta anderraytingi sug‘urtaning kvintessensiyasi ya’'ni asosiy mag'izidir™ - degan fikrlarni
berib o‘tgan. Sug‘urtaga qabul gilinadigan xavf-xatarni sodir bo‘lish ehtimolligi aktuariylar tomonidan berilgan
xulosaga asosan shakllanib, aktuariy xulosasi sug‘urta ta’rif stavkasini quyi va yuqori chegaralarini belgilab
beradi. Sug‘urtaga xavf-xatarni gabul gilish bo'yicha qarorni sug‘urta kompaniyasini moliyaviy ahvolidan va
sug‘urtalovchilar o‘rtasidagi ragobat omilidan kelib chigib sug‘urta anderrayterlari qabul giladi. Aynan sug‘urta
anderraytingi orqali sug‘urtaning iqtisodiy mohiyati va xavf-xatar funksiyasi ifodalanadi.

Sug‘urtada anderrayting xizmatini mohiyatidan kelib chigqan holda sug‘urta anderrayterlarini ish haqi fondi
belgilanishi kerak. Rivojlangan va rivojlanayotgan mamlakatlar sug‘urta sohasida faoliyat yurituvchi sug‘urta
anderrayterlarini yillik va oylik hamda soatbay ish haqi miqdorlarini tahlil gilish orgali sug‘urta anderrayting
tizimiga baho berishimiz mumkin.

Turkiya mamlakatida 2024-yilda sug‘urta anderrayterlariga berilayotgan eng past bir oylik ish haqi migdori
15250 Turk lirasini tashkil etmoqda.4 Bu migdor 470 AQSH dollarini tashkil etmogda. Eng yuqori bir oylik ish
haqi migdori 22500 Turk lirasini ya'ni 693 AQSH dollarini tashkil etmoqda.

Armanistonda sug‘urta anderrayterlari 200 ming Arman dramidan 300 ming Arman diramigacha oylik ish
hagiga ega bo‘lib bu ko‘rsatkichni o‘rtacha miqdori 250 ming Arman dirami deb olsak bu 644 AQSH dollariga
teng bo‘'Imoqgda®.

Ozarbayjonda sug‘urta anderrayterlarini eng kam ish hagi fondi bir oyga 378 Ozarbayjon manatini tashkil
etib, eng yuqori miqdor sug‘urta anderrayteri uchun 1249 Ozarbayjon manatini ya'ni 735 AQSH dollarini tashkil
etmoqda®.

Qozog‘istonda sug‘urta anderrayterlari uchun to‘lanayotgan eng kam bir oylik ish hagi 305 AQSH dollarini,
eng yuqori giymat esa 1115 AQSH dollarini tashkil etmoqda’.

O‘zbekistonda sug‘urta anderrayteriga to‘lanayotgan bir oylik ish haqgining eng kam migdori 2040 389 so‘m
ya’ni 161 AQSH dollarini tashkil etib, eng ko‘p migdor 6607160 so‘mni tashkil etmoqda bu esa 523 AQSH dol-
larini tashkil etadi®.

Rivojlangan davlatlarda sug‘urta faoliyatini tashkil etilishida sug‘urta anderrayterlarini o‘rni begiyos bo'lib,
xususan Buyuk Britaniyada sug‘urta anderrayterlari yuqori darajada moliyaviy ta’minotga ega.

Diagramma ma’lumotlariga ko‘ra sug‘urta anderrayyerlarini ish tajribasi 2-5 yil oralig‘ida bo‘lsa ularni yillik
30-40 ming funt steriling ish haqi fondi mavjud ekanligini ko‘rishimiz mumkin, agarda sug‘urta anderrayterlarini
ish tajribasi 8-12 yilni tashkil etsa ular yillik 80 ming funt sterling ish haqgi fondiga ega bo'lishlari mumkin. Buyuk
Britaniya sug‘urta bozori o‘zida mujassamlashgan katta xajmdagi sug‘urta zaxiralarini mavjudligi hisobidan
murakkab va qiyin risklarni boshgarish imkoniyatini beradi. Buyuk Britaniya sug‘urta bozorida dunyoning ikki
yuzdan ortiq mamlakatlarida faoliyat yurituvchi eng yirik ixtisoslashgan Lloyds sug‘urta sindikati joylashgan.
Buyuk Britaniya sug'urta bozorida faoliyat olib borayotgan sug‘urta kompaniyalari tomonidan yig‘ilayotgan
sug‘urta mukofotlarini gariyib 70 foizi tashgi mamlakatlar sug‘urta bozorlari orqali yig‘iladi. Angliya sug‘urta
bozori kibersug‘urta, iglim bilan bog'liq risklarni yumshatish, innovatsion sug‘urta texnologiyalarini sug‘urta
sanoatiga jalb etish bilan bog'liq jarayonlarni o‘zida mujassamlashtirgan.

3 A.M.Apxunos “CtpaxoBoi aHgeppanTuHr’ YuebHuk.Mocksa. FOpaiT. 2014 rog

4 https://www.glassdoor.com/Salaries/istanbul-turkey-underwriter-salary-SRCH_IL.0,15_IM1160_KO16,27.htm
5 https://www.paylab.com/am/salaryinfo/insurance/insurance-underwriter

6 https://www.paylab.com/az/salaryinfo/insurance/insurance-underwriter?lang=en

7 https://www.paylab.com/kz/salaryinfo/insurance/insurance-underwriter?lang=en

8 https://www.ishhagi.uz/en/salaryinfo/insurance/insurance-underwriter
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1-diagramma: Buyuk Britaniyada sug‘urta anderrayterlarini o‘rtacha yillik ish haqi fondi®

Sug‘urta anderrayterlari faoliyati bo‘yicha rivojlangan va rivojlanayotgan xorijiy davlatlar tajribasini tahlili
asosida xulosa qilsak, sug‘urta anderrayteri sug‘urta sektoridagi asosiy lokomativ faoliyatni olib borish bilan bir
gatorda risklarni sug‘urtaga gabul qilish, risklarni baholash, risklarni nazorat gilish bo‘yicha kerakli garorlarni
chiqaruvchi professionallar hisoblanadi. Albatta, ularga berilayotgan ish haqi va imtiyozlar barcha davlatlarda
turlicha bo'lib, lekin sug‘urta sektorida faoliyat olib borayotgan xodimlar olayotgan o‘rtacha ish hagidan yuqori
ish haqgiga ega ekanligini ko‘rishimiz mumkin.

Sug‘urta xizmatlarini ganchalik mukammal rivojlanganligi o‘sha mamlakat sug‘urta bozorining xalgaro
sug‘urta bozordagi ulushi bilan aniglashtirish mumkin. Sug‘urta bozori ishtirokchilari hisoblanuvchi sug‘urta
kompaniyalarini moliyaviy barqarorligi va ularni xalgaro sug‘urta bozoridagi o‘rni mamlakat sug‘urta bozoriga
baho berishga ta’sir etuvchi omillardan biridir. Sug‘urta bozoridagi sug‘urta kompaniyalari sug‘urta xizmatlarini
takomillashtirishlari uchun zamonaviy instrumentlardan foydalanmoqda. AQSH Yaponiya Xitoy kabi rivojlangan
igtisodiyotga ega bo‘lgan davlatlarni sug‘urta bozorida sug‘urtani takomillashtiruvchi instrumentlardan keng
foydalanilmoqda. Zamonaviy sug‘urta instrumentlari sifatida biz sug‘urtada anderrayting xizmatini, aktuariylar
xizmatini va “insurtech” sug‘urta texnologiyalarini tushinishimiz mumkin. Sug‘urta faoliyatida sug‘urta anderray-
terlari, sug‘urta aktuariylari va sug‘urta texnologiyalarini ahamiyati oshib borayotganligini mamlakat sug‘urta
bozorining dunyo sug‘urta bozoridagi ulushi bilan o‘lchashimiz mumkin.

AQSH sug‘urta bozorida butun dunyoda yig‘ilayotgan jami mukofotlarni gariyib 39-40 foizi yig‘ilmoqgda.
Xitoy va Yaponiyada yig‘ilgan sug‘urta mukofotlari qariyib 16 foizni tashkil etmogda. AQSH dunyodagi eng
yirik sug‘urta bozori hisoblanib 2023-yil yakunlariga ko‘ra 2.8 trin.AQSH dollari migdoridagi sug‘urta mukofo-
tini yig'gan'®. AQSH sug‘urta bozorida sug‘urta anderrayterlarini tutgan o‘rni ham muhim hisoblanib, sug‘urta
anderrayterlari boshqga mamlakatlarga nisbatan ko‘proq ish haqi olishini ko‘rishimiz mumkin.

AQSHda sug‘urta anderrayterlari bir yilda 69 mingdan 174 minggacha AQSH dollari migdorida ish haqi
olayotganligi to‘g‘risidagi ma’lumotlar tahlilidan xulosa qilib sug‘urta anderrayterlari sug‘urta faoliyatida asosiy
xodimlar hisoblanishini aytishimiz mumekin.

9 https://www.statista.com/statistics/420672/insurance-underwriter-salary-annual-london-united-kingdom/
10  https://beinsure.com/top-ranking-the-worlds-largest-insurance-markets.
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1-rasm: AQSHda sug‘urta anderrayterlari ish haqi fondi'!

XULOSA VA TAKLIFLAR

Yangilanayotgan O‘zbekiston sharoitida sug‘urta sohasini rivojlantirish uchun avvalambor ilmiy asoslangan
va taraqqiyotga erishgan xorijiy davlatlar tajribasidan kelib chigib sug‘urtada anderrayting xizmatini huqugqiy
bazasini takomillashtirsh zarur, chunki O‘zbekiston Respublikasining 23.11.2021 yildagi O‘'RQ-730-son yangi
tahrirdagi sug‘urta faoliyati to‘g‘risidagi gonunida sug‘urta anderrayterlari faoliyati belgilanmagan. O‘zbekis-
tonda sug‘urta gonunchiligiga sug‘urta anderrayterlari bilan bog‘liq normalar singdirilishi sug‘urta faoliyatini
takomillashuviga olib keladi.

Sug‘urta faoliyatida anderrayting xizmatining asosiy vazifalaridan biri daromadli sug‘urta portfelini
muvozanatli boshgarish hisoblanib, sug‘urta anderrayting siyosatini takomillashuvi sug‘urta kompaniyalarini
investisiya faoliyatini kengayishigi va moliyaviy barqarorligini oshishiga olib keladi. O‘rganishlar shuni ko‘rsa-
tadiki, O‘zbekiston sug‘urta bozorini takomillashtirishda sug‘urta anderrayterlari sonini mumkin gadar oshirib
borish zarur.

Xorijiy davlatlar tajribasidan kelib chigadigan bo‘lsak, sug‘urta anderrayterlari faoliyatini huquqiy asosini
kengaytirish hamda hayot sug‘urta tarmog'‘ida sug‘urta anderrayterlari faoliyatini yanada oshirish orqali ushbu
sug‘urta tarmog‘ini takomillashtirish zarur.

Sug‘urta kompaniyalarida anderraytingni eng katta vazifasi sug‘urta xavf-xatarlarini baholashdan iborat
bolishi kerak, ushbu vazifani anderrayter zimmasiga gonuniy yuklash va sug‘urta hodisalarini chuqur tahlil
gilish hamda ekspertizani xulosalarini hisobga olish zarur jarayon hisoblanadi. Agar anderrayterni xulosa
gonigtirmasa gaytadan ekspyertiza belgilash huqugini berish kompaniyaga katta foyda keltiradi.
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